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l. levads

1. Sis rokasgramatas'mérkis ir sniegt parskatu par attalinato uzklausi$anu izmanto$anu, nemot véra
Eiropas Padomes dalibvalstu un citu valstu pieredzi. Taja ir pausts atbalsts pardomatai un Iidzsvarotai
pieejai, lai integrétu attalinatas uzklausi$anas tiesu sistéma, nodrosinot, ka tehnologiskie sasniegumi uzlabo,
nevis kavé tiesu pieejamibu saskana ar Eiropas Cilvéktiesibu konvencijas (ECTK) 6. pantu "Tiesibas uz
taisnigu tiesu". ST rokasgramata papildina "Pamatnostadnes par videokonferendu izmanto$anu tiesvediba",
ko Eiropas Padomes Eiropas Tiesiskuma efektivitates komisija (CEPEJ) pienéma sava 36. eS@@plenarsesija
2021. gada junija.

2. Saja rokasgramata ir aplikoti praktiskie attalinatas uzklausisanas aspekti un to ietekme uz
pamattiestbam un tiesvedibu. Taja uzsvérta nepiecieSamiba saglabat tiesas procesa integritati, nodrosinat
visu pusu vienlidzigu Iidzdalibu un aizsargat atbildétaju un tiesvedibas dalibnieku tiesibas. Taja ir apkopota
dazada prakse, ko $aja joma pienémuSas valstis, lai sniegtu visaptveroSu parskatu par efektivam
stratégijam, problémam, ar kuram nacies saskarties, un gato pieredzi. Ta ir paredzéta politikas veidotajiem
un praktizé€joSiem juristiem.

3. Rokasgramata ir sadalita Cetras iedalas:

i. attalas uzklausiSanas izmantoSana un attistiba, analizéjot attalas uzklausiSanas pieejamibas,
ievieSanas un izmantoSanas tendences pédéjos gados, izmantojot CEPEJ apkopoto oficialo
statistiku;

ii. Eiropas Cilvéktiesibu tiesas attiecigas judikatlras analize;

iii. paraugprakses pieméru atlase, kas izklastita dazados tematiskos blokos, pieméram, hibridas
uzklausidanas, uzklausidanas attieciba uz bégliem, elektroniskie pieradijumi, pieejamiba un
eso$as valsts vai regionalas pamatnostadnes.

iv. apkopojoss kontrolsaraksts.

'Sis praktiskais celvedis tika izstradats, pamatojoties uz projektu, ko sagatavoja CEPEJ eksperti: Marek Swierczynski (Polija) un

Alexandre Palanco (Francija).



Il. Talvadibas uzklausiSanas izmantoSana un attistiba

4, COVID-19 pandémija veicindja strauju un nozimigu pareju uz videokonferencu tehnologiju plasu
izmantoSanu, kas lauj tiesas sédes noritét, visiem dalibniekiem fiziski neatrodoties tiesas €kas. Lai gan
klatienes tiesas sédém arT turpmak vajadzétu bat normai, attalinatas tiesas sédes sniedz ievérojamas
priekrocibas pieejamibas un elastiguma zina.

5. Pandémija ir paradijusi problémas un iesp&amos riskus, kas saistiti ar attdlinatu tiesas séZu
izmanto8anu, jo Tpas8i, ja tas tiek Tstenotas steidzami un bez pienacigas sagatavo$anas. Nepietiekami
droSibas pasakumi var apdraudét tiestbas uz taisnigu tiesu. Tapéc, turpinot Tstenot attalinato uzklausisanu,
ripigi jaapsver visi tehnologiskie, procesualie un juridiskie priek$noteikumi, lai nodroSinatu, ka Sis
instruments tiek ieviests ka dross, ieklaujoss un efektivs mehanisms tiesas procesa.

6. Turpmak?sniegtie dati ilustré, ka attalinatas tiesas sédes tiek izmantotas dazadas Eiropas valstis. Tie
parada STs prakses un tehnologijas straujo ievieSanu un izaugsmi, ka arT dazas problémas un ietekmi, kas
saistita ar So tiesas procesa parveidi.

A. Attalinato tiesas sézu pastavés$ana péc jautajuma

Civil Administrative Criminal
7.15% 8:17% 9; 20%
5, 11% 2:4%
10: 22% G
34; 74% 35; 76%
Yes W No " NA
7. Dati liecina, ka lielakaja dala Eiropas valstu ir ievérojami izplatitas attalinatas uzklausiSanas iespéjas

dazados tiesvedibas veidos. Visvairak valstu (35), kurads ir iesp&jama attalinata uzklausiSana, ir
kriminalprocesu joma, nedaudz vairak neka civillietu un komerclietu joma (34). Administrativajas lietas ir
viszemakais attalinato uzklausiSanu ievieSanas limenis - tikai 28 valstis tas ir atlautas, bet 10 valstis tas nav
skaidri atlautas. Administrativo lietu rezultati ir novertéti parak zemu, jo dazas valstis nepastav atsevidka
administrativa jurisdikcija. Tikai 5 valstis zinoja, ka attalinatds uzklausi8anas nav iespé&jamas civillietds un
komerclietas, 10 - administrativajas lietds un tikai divas - kriminallietas. Septinas [ldz devinas valstis par $o
jautdjumu nesniedza datus (NA).

8. Dazas valstis ir atlautas attalinatas uzklausiSanas dazos tiesvedibas veidos. Pieméram, Bosnija un
Hercegovina attalinatas uzklausiSanas ir atlautas tikai kriminallietas, bet Horvatija, Igaunija, Somija, Polija,
Spanija un Spanija attalinatas uzklausiSanas ir atlautas visos tiesvedibas veidos.

9. Sie dati liecina, ka, lai gan attalinatas uzklausi$anas ir plasi izplatitas visa Eiropa, to TstenoSana
daZados tiesvedibas veidos un dazadas valstis joprojam ir atSkiriga. Ipasi jaatzimé augstaks ievieSanas
[Tmenis kriminalprocesos, jo tas norada uz vélmi izmantot tehnologijas pat potenciali sensitivas lietas.

2Dati tika apkopoti, izmantojot CEPEJ 2024. gada novérté3anas cikla novértéSanas shému (2022. gada dati).



10. Informaciju par attalinato tiesas sézu esamibu pa valstim un lietdm papildina attalinato tiesas séZu riku
izmanto8anas [Tmenis (izmanto3anas limenis) un faktiski notikudas attalinatas tiesas sédes (izmanto3anas
[Tmenis) katra lieta, abus Sos raditajus mérot procentos no kopéja sézu skaita parskata perioda.

B. Attalinato tiesas sézu izvieto$ana

Deployment rate
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m Civil Administrative Criminal

11. lepriek$ redzamaja diagramma ir attélots izvietojuma ITmenis (funkcionala klatbdtne) valstis, kuras ir
pieejamas attalinatas uzklausiSanas. Attalinato tiesas séZu izvietojuma raditdji ir [1dzigi un kopuma augsti
civillietas un komerclietas, administrativajas un kriminallietas.

12. levérojams skaits valstu (22, 20 un 22) ir sasniegu$as gandriz pilnigu ievieSanu (95-100 %) attiecigi
civillietas/komercialajas, administrativajas un kriminallietas, kas liecina par stingru apnems$anos nodrosSinat
attalinatas uzklausi$anas procediras.

13. Tomér joprojam ir ievérojams skaits valstu, kuras izvérSanas raditaji ir zemi vai tas nav pieejamas, kas
norada uz potencialu talklausi$anas iespéju turpmakai paplasinasanai.



C. Attalo uzklausi$anu izmanto$ana

Usage rate
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m Civil Administrative Criminal

14. lepriek$ redzamaja diagramma ir paradits to valstu, kuras ir pieejamas attalinatas uzklausiSanas,
izmanto$anas limenis. Taja noradits attalinato uzklausiSanu izmantoSanas [Tmenis visas instancés un lietu
kategorijas katra lieta (civillietas, kriminallietas un administrativas lietas). To aprékina ka attiecibu starp
organizéeto attalinato uzklausisanu skaitu un kop€jo uzklausisanu skaitu, kuras parskata gada bija iespéjama
attalinata uzklausiSana.

15. Attalinato tiesas séZu izmantoSanas raditaji logiski ir zemaki neka izmanto$anas raditaji visos
tiesvedibas veidos.

16. Neraugoties uz augstajiem ievieSanas raditajiem, daudzas valstis attalinato uzklausiSanu faktiskais
izmantojums joprojam ir zems, un lielaka dala no tiem ir 1-25 % apméra visos procesa veidos. AtSkiriba starp
augstajiem ievieSanas raditdjiem un zemakajiem izmantoSanas raditajiem ir logiska, jo mérkis nav visas
tiesas sédes organizét attalinati, bet gan maksimali izmantot tehnologiju ka procesa veicinataju un
efektivitates paaugstinataju. Sie skaitli liecina, ka daudzas valstis ir ievérojams potencials attalinatas
uzklausi$anas tehnologiju izmanto$anas palielinasanai.

17. Kriminalprocesos ir nedaudz augstaki izmanto$anas raditaji salidzinajuma ar civillietam/komercialajam
un administrativajam lietam.

18. Neliels skaits valstu uzrada augstu izmanto$anas limeni (75-95 %) civillietas un kriminallietas.
19. Lai gan attalinatas uzklausi$anas infrastruktdra ir plasi pieejama, joprojam pastav $kérsli tas plasai

izmanto$anai. Tie varétu bat tadi faktori ka tehnologiskas problémas, juridiskie ierobeZojumi vai tiesnesu un
tiesvedibas dalibnieku vélmes.



20. Turpmak ir sniegti visi dati un daltbvalstu atbildes par attalinato uzklausi$anu ievie$anu un
izmanto$anas ITmeni katra lieta @

3NA (informacija nav pieejama), NAP (nav piemérojams); Albanija ALB, Andora AND, Arménija ARM, Austrija AUT,
Azerbaidzana AZE, Belgija BEL, Bosnija un Hercegovina BIH, Bulgarija BGR, Horvatija HRV, Kipra CYP, Cehija CZE,
Danija DNK, Igaunija EST, Somija FIN, Francija FRA, Gruzija GEO, Vacija DEU, Griekija GRC, Ungarija HUN, Islande ISL,
Trija IRL, ltalija ITA, Latvija LVA, Lietuva LTU, Luksemburga LUX, Malta MLT, Moldovas Republika MDA, Monako MCO,
Melnkalne MNE, Niderlande NLD, Zieme|makedonija MKD, Norvégija NOR, Polija POL, Portugale PRT, Rumanija ROU,
Serbija SRB, Slovakija SVK, Slovénija SVN, Spanija ESP, Zviedrija SWE, Sveice CHE, Turcija TUR, Ukraina UKR,
Lielbritanija - Anglija un Velsa UK:ENG&WAL, UK-Ziemelirija UK:NIR, UK-Skotlande UK:SCO, Izraéla ISR, Maroka MAR.



Civil Administrative Criminal

States / Deployment Deployment Deployment

entities e Usage rate rite Usage rate bk Usage rate
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AND MA A MA WA MNA MA
ARM A MNA MA & MNA M&

1-25 % 1-25 % 1-25 %

AZE 1-25 % 1-25% 1-25 % 1-25 % 1-25 % 1-25 %

1-25 %

1-25 %

1-35%

== \\ R

1-25%

1-35%
NA

CHE 1-25% 1-25% 1?_5% 1?5% 1-25% 1-25%

UKR
UK:ENG&WAL NA
UK:NIR NA
uK:sCO NA

ISR 5% [Bss0wl  125%

MAR Ma MNA MA



D. Talvadibas uzklausi$anas pazimes

Features in organisation of remote hearings

30
27
25
25
23
22 o .
m Civil and/or commercial
20 B Administrative
18 .
Criminal
15 14
10
10
7
6
5 5
5 4 4
3 3 3
I T I.
. [
Dedicated tool Publicly available Organisation of Tools for witness Tools for Tools for automatic
specially designed for tools used by courts private sessions protection simultaneous subtitling
the use by courts within online hearings interpretation

21. Attalinatas uzklausiSanas riku izmanto$ana dalibvalstis ievérojami atSkiras atkariba no to
tehnologiskas infrastruktdras vai politikas prioritatém: dazas valstis izmanto gan specializétus tiesu rikus, gan
standarta rikus, bet citas ir atkarigas tikai no viena veida.

22. Dazu funkciju zemaks ievieSanas [imenis var bt saistits ar tadam problémam ka tehniska sarezgitiba,
izmaksas vai juridiskie ierobeZojumi.

23. Tikai nedaudzas valstis ir ieviesti mehanismi, kas attalinatas tiesas sédés lauj veikt privatas
konsultacijas, radot bazas par klienta un advokata privatumu un konfidencialitati. Arm neregulara sinhronas
tulkoSanas un automatiskas subtitréSanas izmantoSana varétu radit problémas cilvékiem, kuri neruna tas
valsts valoda, kura piedalas attalinatajas tiesas sédés. Turklat tadu funkciju kd automatiskas transkripcijas
un liecinieku aizsardzibas riku zemais izmanto3anas limenis liecina par ievérojamu attistibas un ieguldijumu
potencialu.
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E. Pusu vieno8anas vai tiesnesa lemums?

Modalities in organisation of remote hearings
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24. Nav vienotas pieejas par to, vai ir nepiecieSama piekriSana, vai ari tiesnesi var noteikt attalinatas
tiesas sédes bez pusu piekriSanas.

25. Civillietas un komerclietas priekSroka tiek dota attalinatai uzklausi$anai bez pusu piekriS8anas, dodot
tiesneSiem lielaku ricibas brivibu.

26. Attieciba uz administrativajam lietam nedaudz vairak priekSroka tiek dota tam, lai puses izlemtu, vai
tas vélas piedalities tieSsaistes tiesas sédés.

27. Kriminallietas dati liecina, ka vislielakais uzsvars tiek likts uz to, lai tiesneSiem tiktu dota lieldka ricibas
briviba lemt par attalinatu uzklausiSanu.

28. Kopuma dalibvalstis joprojam meklé lidzsvaru starp efektivitati, tiesu pieejamibu un procesualo tiesibu
ievéroSanu, izskatot lietas attalinati. Dazas jurisdikcijas novérotais elastigums var liecinat par to, ka pieeja
attistas, laujot pielagoties katras lietas konkrétajiem apstakliem.

29. Saja analizé sniegts pasreizéjas prakses momentuznémums® tadu ir svarigi atzimét, ka politika
attieciba uz attalinatam tiesas sédem var turpinat attistities.

4Sikaki dati par attalinatam uzklausisanam pieejami CEPEJ STAT un informacijas paneli par IKT jautajumiem sk.
https://public.tableau.com/app/profile/cepej/viz/ICTQuestionExplorerEN/ICTQUESTIONEXPLORERDASHBOARD.
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F. Atsauksmes no citam iestadém

30. Apvienoto Naciju Organizacijas Augsta cilvéktiestbu komisara birojs (OHCHR) ir paudis bazas par
tiestbu uz taisnigu tiesu parkapumiem, kas saistiti ar attalinato tiesas sézu izmantoSanu, Tpasi pandémijas
laika. Sadas uzklausi$anas rada vairdkas problémas, tostarp digitalas barjeras pamatiedzivotajiem un lauku
kopienam, valodas problémas nepietieckamas mutiskas tulkoSanas dé|, ka arT risku apcietinato un vinu
aizstavju konfidencialitatei. Pastav arT gratibas parbaudit pusu identitati, parvaldit pieradijumus un novérst
treSo personu ietekmi uz lieciniekiem. Reagéjot uz $o problému, OHCHR ir Tstenojusi tiesas procesu
uzraudzibu un izstradajusi vadliniju dokumentu, kura izklastiti droSitbas pasakumi taisnigu tieSsaistes tiesas
sézu nodrosinasanai(®

31. Remote Courts Worldwide timekla vietné ir dokumentéti jaunumi no 168 jurisdikcijam, kas ir rikojusas
attalinatas tiesas sédes, galvenokart izmantojot video, kas liecina par attalinatu tiesu sistemu plasu
starptautisku ievieSanu. Valstis, kuras jau pirms pandémijas bija sakuSas digitalizét savas tiesas, acimredzami
vieglak pielagojas attalinatam tiesas sedem®-

32. Pasaules Bankas zinojuma noradits, ka daudzas valstis tiesu digitalizacijas lTmenis ir pieaudzis, un 77
no 120 valstim ir ieviesusas papildu elektroniskas funkcijas savas tiesds. Tomér pandémija ari palielinaja
digitalo plaisu starp attistitajam un jaunattistibas valstim $aja joma®-

33. Lietotaji, kuri apmekl&ja tiesas sédes attalinati, izradijas biezak apmierinati ar savu visparéjo pieredzi
neka tie, kuri apmekléja tiesas klatiené. Nesen Apvienotaja Karalisté veikta pétijuma atklajas, ka 63 %
attalinato tiesas sézu dalibnieku bija apmierinati ar savu visparéjo pieredzi salidzindjuma ar 56 % klatienes
dalibnieku. Tpasi apmierinati bija tie, kas piedalijas, izmantojot video (67 %), salidzinot ar tiem, kas piedalijas
tikai ar audio (60 %). Visas jurisdikcijas un demogréafiskajas grupas attalinatie dalibnieki bija vismaz tikpat
apmierinati ka klatienes dalibnieki, pat vairak. Turklat attalinatie dalibnieki biezak zinoja, ka vinu pieredze
parsniedza ceréto, salidzinot ar klatienes lietotadjiem (33 % pret 25 %). No tiem, kas piedalijas video
uzklausisana, 38 % uzskatija, ka vinu pieredze bija labaka, neka gaidits, salidzinajuma ar 31 % audio
uzklausiSanas lietotaju.

34. Lielakajai dalai lietotaju Apvienotaja Karalisté attalinatas uzklausi$anas laika neradas tehniskas
problémas, taCu tiem, kuriem tas radas, tas bija nopietns izaicindjums. Apvienotas Karalistes pétijums
liecina, ka no publiskajiem lietotajiem, kuri saskaras ar tehniskam problémam, visbieZzak tika zinots par
§adam svarigam problémam: nekonsekventa skanas kvalitate, pieméram, skanas parravumi (46 %),
atslégSanas, kas ietekméja vinus pasus vai citus (39 %), atbalsis (36 %), nekonsekventa video kvalitate tiem,
kuri izmantoja video (31 %), laika kavéjumi starp lietotajiem (17 %), gratibas pieslégties, izmantojot saites vai
piekluves kodus (14 %), un graudains vai tumss attéls (13 %).

35. Lietotaju aptauja Apvienotaja Karalisté atklajas, ka kopuma 19 % dalibnieku bija baZzas par privatumu
noklausi$anas laika. STs bazas bija bieZak sastopamas starp tiem, kas piedalijas klatiené (23 %), neka starp
tiem, kas piedalijas attalinati (17 %), un tas bija Tpasi izplatitas gimenes lietu tiesas sédés (24 %) vai
miertiesas vai Krona tiesas sédés (26 %). Intervijas ar publiskiem lietotajiem liecinaja, ka tie, kas apmeklé
tiesas sédes attalinati, jatas dro$ak, mazak satraukti un értak, atrodoties savas majas®-

5Skatit: https://www.ohchr.org/en/stories/2023/08/trial-monitoring-protect-right-fair-trial un_
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/ruleoflaw/Briefer-Online-hearings-justice-systems.pdf.

6Skatit: https://remotecourts.org/country/europe.htm

7Skatit: https://documents1.worldbank.org/curated/en/099825001082425972/pdf/IDU1f91ae60616eb614fd61866¢1278bcc8c
700e.pdf.

8Sk: J. Clark, Attalo uzklausidanu novértgjums COVID 19 pandémijas laika. Pétijuma zinojums, HMCTS, 2021. gada
decembris, 27., 29., 48., 55.-56., 65.-80., 82.-83., 86. Ipp.
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https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/ruleoflaw/Briefer-Online-hearings-justice-systems.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/ruleoflaw/Briefer-Online-hearings-justice-systems.pdf
https://remotecourts.org/country/europe.htm
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099825001082425972/pdf/IDU1f91ae60616eb614fd61866c1278bcc8c700e.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099825001082425972/pdf/IDU1f91ae60616eb614fd61866c1278bcc8c700e.pdf

36. Glazgovas Universitates Juridiska skola un Ipsos Skotija veica pétljumu par attalinato uzklausi$anu
pienem3anu un izmantoSanu COVID 19 pandémijas laika Skotija. Pétljuma, kas tika publicéts 2023. gada
augusta, tika konstatétas potencialas priekSrocibas neaizsargatiem tiesu lietotajiem un priekSrocibas laika,
izmaksu un komforta zina, bet art biezi sastopamas problémas, tostarp tehniskas problémas un digitalas
lietpratibas Skérsli. Tika uzskatits, ka attalinatam tiesas sédém ir potencialas priek8rocibas dazam
neaizsargato tiesas lietotaju grupam (pieméram, bérniem un jaunieSiem ar papildu vajadzibam un pusém,
kas cietusas no vardarbibas gimené), jo tas lauj vieglak un efektivak piedalities®-

9Sk: Skotijas civilas tiesvedibas sistémas pétijums (2023), PPDAS1332082 (08/23), ISBN: 978-1-83521-167-0,
pieejamswww.gov.scot/socialresearch .
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Ml Eiropas Cilvektiesibu tiesas judikatiira (Eiropas Cilvéktiesibu konvencijas 6. pants).

ECT 2006. gada 5. oktobra spriedums lieta Marcello Viola c. Italija, 45106/04.

"67. Lai gan apsidzéta piedaliSanas tiesvediba ar videokonferences palidzibu pati par sevi nav pretruna
Konvencijai, Tiesas pienakums ir nodroSinat, lai $8 pasakuma izmantoSana katra konkréta lieta kalpotu
legittmam mérkim un lai pieradijumu snieg$anas kartiba bitu saderiga ar pienaciga procesa ievéro$anas
prasibam, k& noteikts Konvencijas 6. panta".

37. Eiropas CilvéktiesTbu tiesas judikatira attiectba uz attalinatu dalibu (pieméram, videokonferenci) tiesas
procesa Skiet diezgan ierobezota. Tomér Tiesa ir noteikusi pamatprincipus, kas palidzétu valstim izmantot
videokonferences tada veida, kas ir saderigs ar Konvencijas 6. panta nostiprinatajam tiestbam uz taisnigu
tiesu(10)

38. Lai gan $§7 judikatlra $aja jautajuma attiecas gandriz tikai uz ECTK 6. panta kriminalo da|u, Tiesa
atkartoja Iidzigus principus attieciba uz tas civilo dalu lieta, kas saistita ar tiesas sédi par vecaku atbildibu,
kura tévam netika pieskirta viza, lai vin$ varétu piedalities('")-

A. Visparigi principi attieciba uz noklausi$anos no attaluma

39. Attieciba uz videokonferen¢u izmanto$anu Tiesa noradija, ka $is dalibas veids tiesvediba "pats par
sevi nav nesaderigs ar taisnigas un atklatas lietas izskatiSanas jédzienu". '?Tomér §1 saderiba "ka tada" ir
saistita ar to, ka ir japarbauda veids, kada videokonferences tiek izmantotas katra konkréta lieta(13)

40. Pirmkart, valstij jaspéj pieradit, ka apstdzéta piedaliSanas tiesvediba ar videokonferences palidzibu
"kalpo legitimam mérkim"(14).

41. Otrkart, noteikumiem par piedali$anos tiesvediba ar videokonferences palidzibu ir jabat saderigiem ar
prasibam par pienaciga procesa ievéro$anu(5-Saja jautajuma Tiesa lietas par videokonferenéu izmanto$anu
tiesa jau ir nolémusi, ka "jebkadiem pasdkumiem, kas ierobezo tiesibas uz aizstavibu, jabdt absoldti
nepiecieSamiem"(16) tapéc, ja var pietikt ar mazak ierobeZojoSu pasakumu, tam ir jadod prieksroka.

42. Turklat Tiesa parformuléja Sos kritérijus, izvirzot par parbaudes centralo kritériju ievéro$anu "tiesas
procesa visparéja taisniguma"(7)

B. "Likumigi mérki" attalinatam tiesas sedem

43. Pirmais Tiesas veiktas parbaudes aspekts lietas par piedali$anos videokonferencé attiecas uz legitimo
meérki, uz kuru atsaucas valsts.

"Marcello Viola pret Italiju, § 67

"Jallow pret Norvégiju, 64. punkts.

2Marcello Viola pret Italiju, § 67; Asciutto pret Italiju, § 64; Alppi pret Somiju (dec.), § 19.

SMarcello Viola pret Italiju, § 67 un 73-74; Bivolaru pret Rumaniju (Nr. 2), Nr. 66580/12, § 138; Alppi pret Somiju (dec.),
§19

“Marcello Viola pret Italiju, § 67

Sldem.

8Marcello Viola pret Italiju, § 62.

7Alppi pret Somiju, § 20
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44. Tapat ka daudzas citas lietas, art $1 parskati$ana Tiesas judikatara Skiet liela méra formala. Lidz $im
Tiesa ir pienémusi vairakus valstu sniegtos pamatojumus, proti:

- Sabiedriskas kartibas aizsardziba, noziedzibas novérsana'®

- Noziegumu liecinieku un cietu$o tiesibu uz dzivibu, brivibu un dro$ibu aizsardziba(®

- COVID-19 izplatibas samazinaSana®

- Samazinat aizturéto personu nodoSanas kavéSanos un tadejadi vienkarsot un paatrinat
kriminalprocesu®@":

45. Attieciba uz videokonferendu izmanto$anu tiesa Tiesa vienmér saista $o legitimo mérki ar citiem
visparigakiem mérkiem, pieméram, "tiesibam uz spriedumu sapratiga termind un no ta izrietoSo
nepiecieSamibu paatrinat tiesas lietu izskatiSanu"@2-

46. Visbeidzot, dazas lietas Tiesa ir konstatéjusi, ka valsts nav sniegusi argumentus, kas attaisnotu to, ka
ta izvelgjas ierasties uz tiesas sédi, izmantojot video, nevis |ava pieteikuma iesniedz&jam ierasties personigi.
Tadéjadi nosacijums par legitima mérka esamibu netika izpildits. Tomér ta pilntba parbaudija, vai ir ievérotas
tiestbas uz aizstavibu. Tas attiecas, pieméram, uz gadijumiem, kad apsidzétais atrodas taja pasa pilséta,
kura atrodas tiesa, kura notiek tiesas séde:(®vai a fortiori, kad apstdzétais jau ir parvests uz pilsétu, kura
notiks tiesas séde(?4)-

C. Tiesibas efektivi piedalities tiesas procesa

47. Konvencijas 6. panta 1. punkts garanté ikvienas personas, kas apstdzéta noziedziga nodarijuma
izdarisana, tiesibas efektivi piedalities tiesas procesa, kas cita starpa ietver tiesibas ne tikai bat klat, bet art
klaustties un sekot I1dzi tiesas procesam(@®)

48. Tiesa regulari atkarto, ka "taisniga un godiga kriminalprocesa interesés ir arkartigi svarigi, lai
apsldzétais ierastos uz tiesas sédi"?6)Sis apgalvojums pamatojas uz divam galvenajam prasibam:
"apsidzéta tiestbam tikt uzklausttam" un "nepiecieSamibu parbaudit vina liecibu precizitati un salidzinat tas
ar cietusa (...) un liecinieku liecilbam"#’Turklat apstdzéta klatbGtne pirmaja instancé |auj vinam izmantot
savas dazadas tiesibas, kas paredzétas 6. panta.

§ 3. panta 3. punkta (tostarp tiesibas aizstavéeties personigi, tiesibas nopratinat vai likt nopratinat lieciniekus,
kas liecina pret vinu, un tiesibas uz bezmaksas tulka palidzibu).

49. Tadgjadi Tiesa nosaka Tstas "tiesibas bt klat tiesas zalé", kas "ir viena no 6. panta bdtiskajam
prasibam"(8)

8Asciutto pret Italiju, 68. punkts.

Sldem.

20Alppi v. Finland (dec.), 22. §.

2'Marcello Viola v. ltaly, § 70; Yevdokimov v. Russia, § 43.

2|dem.

2Gorbunov un Gorbadov pret Krieviju, § 38; Medvedev pret Krieviju, § 30.
%Sevastjanov pret Krieviju, § 72; Orlov pret Krieviju, § 105.

2’Murtazaliyeva pret Krieviju [GC], § 91; Stanford pret Apvienoto Karalisti, § 26.
%6 ala pret Niderlandi, § 33; Poitrimol pret Franciju, § 35

27Sejdovic pret Italiju [GC], § 92

28Hermi pret Italiju [GC], §§ 58-59; Sejdovic pret Italiju [GC], §§ 81 un 84; Arps pret Horvatiju, § 28.
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50. Tomér Tiesa regulari atkarto, ka "apslidzéta fiziska klatbdtne tiesas zalé ir |oti vélama, tacu ta nav
pasSmérkis"29-Tadée| apstdzéta fiziska klatbdtne videokonferences reZima pati par sevi nav pretruna 6. panta
prasibam(0).

D. Piekrisana piedalities videokonferencé

51. Tiesas judikatlra ir maz informacijas par apstudzéta piekriS§anu dalibai videokonferencé. Ja $adai
valsts iestazu izvélei ir legitims mérkis un tiek ievérotas tiesibas uz aizstavibu, attiecigas personas
piekriSanas sanem3sana neskiet nepiecieS§ama Konvencijas 6. panta 1. punkta izpratné.

52. Tomeér var izteikt divas piezimes par valstim, kas |auj atbildétajiem atteikties no piekri$anas.

53. Pirmkart, attieciga persona ir pietiekami savlaicigi jainformé par to, ka uzklausiSana notiks ar
videokonferences starpniecibu. Sada garantija dos vinai laiku konsultéties ar savu advokatu un vajadzibas
gadijuma atteikties no piekriSanas $adai lidzdalibas formai®"-

54. Un, otrkart, ja persona atsakas piekrist dalibai videokonferencg, ja tas ir paredzéts valsts tiesibu aktos
un péc apsprieSanas ar savu advokatu, Tiesa nem véra So atteikumu, izskatot stdzibu par to, ka valsts
iestades nav izradijusas pienacigu rapibu, lai uzklausTtu apstdzéto personigi2-

E. Tiesibas redzét/dzirdét un bat redzamam/dzirdétam

55. Saskana ar Tiesas viedokli valstim ir janodrosina, lai "pieteikuma iesniedzéjs varétu sekot Iidzi tiesas
procesam un tikt uzklaustts bez tehniskiem $kérsliem"(33):

56. Videolinijai janodro$ina, lai apstdzétais varétu redzét tiesas zali un taja eso$as personas, ka arl
dzirdéet, kas tiek teikts. Tai arT janodroSina, lai apstdzétais varétu redzét un dzirdét klatesoSos un sniegt
paskaidrojumus®4:

57. lespéja redzét un dzirdét attiecas arT uz citam pusém, tostarp tiesnesi un lieciniekiem(5):
F. Tiesibas aizstavéties personigi vai ar advokata starpniecibu

58. Attieciba uz tiesas sédém, izmantojot videokonferenci, Tiesa precizé, ka gadijumos, kad apsldzétais
sazinds ar tiesu, izmantojot videokonferenci, tiesibu uz juridisko palidzibu TstenoSana "ieglst Tpasu
nozimi"(6):

G. Aizstavja prombiitne

59. Tiesa ir nolémusi, ka, lai pieteikuma iesniedzéjs, kurs tiesa ieradies, izmantojot videokonferenci, tiktu
uzklausits taisnigi, vinam vajadzétu bat parstavétam advokata, jo 1pasi tad, ja parstavis

2Golubev pret Krieviju (spriedums); Ulimayev pret Krieviju (spriedums), 37. punkts.
tdem.

31Sevastjanov pret Krieviju § 72

32Bjvolaru pret Rumaniju (Nr. 2), § 138

33Asciutto pret Italiju, § 64

34Sakhnovskiy pret Krieviju [GC], § 98; Marcello Viola pret Italiju, §§ 72-74
3%Yevdokimov v. Russia, § 43

%6Shulepov v. Russia, § 35; Grigoryevskikh v. Russia, § 92
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Ja tiesas process notiek, izmantojot videokonferenci, valstu tiesdm ir japarbauda apsidzétd advokata
prombdtnes iemesli®")Ja tiesas process notiek, izmantojot videokonferenci, valstu tiesdm ir japarbauda
apsudzéeta advokata prombutnes iemesli. Vairakas reizes Tiesa ir konstatéjusi 6. panta 1. un 3. punkta c)
apaks$punkta parkapumu, ja tiesa nav noskaidrojusi iemeslu(@8)-

60. Sadas situacijas no valsts iestadeém tiek sagaidits, lai tds garantétu apsiidzéta tiesibas, atliekot tiesas
sédi un/vai iecelot jaunu advokatu, pat ja pirma advokata prombutne nav saistita ar tam(©9):

H. Sazina ar advokatu tiesas sédes laika

61. Saskanpa ar Tiesas viedokli valstim ir janodroSina tiesdjamajai personai Iidzekli "efektivai un
konfidencialai sazinai ar advokatu'“0

62. Attieciba uz sazinas efektivitati valstim ir pienakums nodro$inat pienacigas iespéjas un laiku advokata
un apsldzéta konsultacijam®):

63. Attieciba uz sazinas konfidencialitati Tiesa noradija, ka "apsldzétad tiesibas sazinaties ar savu
advokatu, neriskéjot, ka to noklausisies tre3a persona, ir viena no taisnigas tiesas pamatprasibam
demokratiska sabiedriba un izriet no Konvencijas 6. panta 3. punkta c) apakSpunkta". Lai garantétu So
tiestbu efektivitati, advokatam ir jabat iespéjai apspriesties ar savu klientu un sanemt konfidencialus
noradijumus bez novéro$anas®?):

64. Apsitdzétajam ir jabdt iespéjai sazinaties ar savu advokatu pa dro$u Iiniju, kas ir nodalita no valsts
iestazu izveidota un kontroléta videokanala. Pretéja gadijuma vinam batu pamatoti iemesli justies neérti,
apsprieZoties ar savu advokatu®3

65. Valsts iestadém ir janodrosina, lai apslidzéta sarunas ar advokatu nepiedalitos tre$as personas, pat ja
vini sazinas, izmantojot videokonferenci, vai pirms tiesas sédes, kurad paredzéts izmantot videokonferenci.
Tiesa ir paskaidrojusi, ka dzapstdzéto, citu ieslodzito vai cietuma apsargu klatbltne parkapj tiesibas uz
$§adas informacijas apmainas konfidencialitati“4)Atbildétajas valsts pienakums ir pieradit, ka Sie nosacijumi ir
izpildTti3)-

66. Turklat, ja tiek partverta videokonferences saruna, faktiskajam apmainas saturam vai datumam, kad
apsudzétais uzzindja par partverSanu, nav nozimes, lai konstatétu, ka ir parkaptas prasitaja tiesibas uz
aizstavibu. Ja nepastav efektivs sods, lai atturétu no Sadas partverSanas, apsidzétais var baidities no
turpmakas partverSanas tiesvedibas gaita un tapéc vilcinas runat par jautajumiem, kas varétu bt noderigi
apsudzibai“é)

. Necilvécigas vai pazemojos$as izturéSanas aizliegums

67. Tiesa uzskata, ka tas, ka tiesas séde nav publiskota, pieméram, tapéc, ka pieteikuma iesniedzéjs taja
piedalas videokonferences veida, ne vienmér liedz veikt konkrétu

37Grigoryevskikh pret Krieviju, § 92; Shulepov pret Krieviju, § 35.

38Grigoryevskikh v. Russia, § 92; Krylov v. Russia, § 47; Shulepov v. Russia, § 35; Shugayev v. Russia, §§ 53-55.
3Sevastyanov v. Russia, § 73

“OAsciutto v. Italy, § 64

41Sakhnovskiy v. Russia [GC], § 97

“2)dem.

43Sakhnovskiy v. Russia, § 45

“Yudin v. Russia, § 42

“Sldem., 43. §

46Zagaria v. ltaly, §§ 33-35
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attieksmi, lai ta netiktu klasificeta kd pazemojosa attieksme. Tapéc apsudzéta ieslodziSana metala bart
tiesas sédes laika, izmantojot videokonferenci, ir uzskatama par pazemojosu izturéSanos, kas ir Konvencijas
3. panta parkapums®7).

J. Secindjums

68. Tiesas judikatrai attiectba uz videokonferences tiesas sédém ir arkartigi liela nozime, jo ta nosaka §is
tehnologijas izmanto$anas visparéjo reguléjumu un prasa valstim ievérot noteikumus saistiba ar tiestbam uz
taisnigu tiesu. Tiesas judikatlra joprojam attistas, un taja ir noteiktas jomas, kuras papildu noradijumi varétu
palidzét valstim nodroSinat efektivu un pilntba tiesibas respektéjodu videokonferenéu uzklausidanu
IstenoSanu.

69. Pirmkart, Tiesas judikatlra parsvara ir vérsta uz kriminalprocesiem, bieZi vien nepemot véra
videokonferendu iesp&jamo ietekmi - gan pozitivo, gan negativo - citos juridiskos kontekstos. Turklat Tiesas
judikatira galvenokart ir uzsvértas iespé&jamas atbildétaju valstu nepilnibas, tadéjadi ierobezojot tas
lietdertbu tiem, kas ir ieintereséti plasaka izpratné par labu praksi vai alternativam pieejam. Turklat Tiesas
judikatdra ir saméra Tsa attieciba uz konkrétam tehnologiskam prasibam vai probléemam, kas saistitas ar
videokonferencu tiesas sédém. Tadi jautajumi ka interneta savienojamiba, kameru kvalitate vai kiberdroSibas
problémas - faktori, kas varétu batiski ietekmét tiesvedibas taisnigumu - nav pilniba aplikoti. Visbeidzot,
Tiesas judikatira nav padzilinati izpétiti iespéjamie aizspriedumi, kas varétu rasties videokonferencu sézu
rezultata, pieméram, virtudlas klatbdtnes ietekme uz tiesneSu priekSstatiem par apsddzétajiem vai
lieciniekiem. ST nepilniba atstaj bitisku plaisu izpratné par $is tehnologijas pilnigu ietekmi uz taisnigas tiesas
tiestbam.

K. Citetas tiesu prakses raditajs

ECT, 25.10.2016, Arps pret Horvatiju, apelacijas Nr. 23444/12 ECT,
27.11.2007, Asciutto pret Italiju, apelacijas Nr. 35795/02

ECT, 02/10/2018, Bivolaru pret Rumaniju Nr. 2, app. Nr. 66580/12 ECT,
09/11/2006, Golubev pret Krieviju (dec.), app. Nr. 26260/02

ECT, 01/03/2016, Gorbunov and Gorbachev v. Russia, app. no. 43183/06+ ECT, 09/04/2009,
Grigoryevskikh pret Krieviju, app. nr. 22/03

ECT, 19.10.2006., Hermi pret Italiju [GC], apelacijas Nr. 18114/02

ECT, 17.04.2018., Karachentsev pret Krieviju, apelacijas Nr. 23229/11

ECT, 14.03.2013., Krylov pret Krieviju, apelacijas nr. 36697/03 ECT,
22/09/1994, Lala v. the Netherlands, app. no. no. 14861/89 ECTHR,
05/10/2006, Marcello Viola v. Italy, app. no. 45106/04 ECT,

27/06/2017, Medvedev v. Russia, app. no. 5217/06

ECT, 18/12/2018, Murtazaliyeva v. Russia [GC], app. no. 36658/05 ECT,
21/06/2011, Orlov v. Russia, app. no 29652/04 ECT, 21/06/2011, Orlov v.
Russia, app. no 29652/04

ECT, 02/11/2010, Sakhnovskiy v. Russia [GC], app. nr. 21272/03 ECT,
27/11/2018, Sakhnovskiy v. Russia, app. no. 39159/12 ECT, 22/04/2010,
Sevastyanov v. Russia, app. no. 37024/02 ECT, 14/01/2010, Shugayev v.
Russia, app. nr. 11020/03 ECT, 26/06/2008, Shulepov v. Russia, app. nr.
15435/03 ECT, 26/06/2008, Shulepov v. Russia, app. nr. 15435/03

ECT, 1994. gada 23. februari, Stanford pret Apvienoto Karalisti, apelacijas Nr.
16757/90 ECT, 1993. gada 23. novembr, Poitrimol pret Franciju, apelacijas Nr.
14032/88.

ECT, 01/03/2006, Sejdovic pret Italiju [GC], app. nr. 56581/00

4’Karachentsev v. Russia, §§ 50-54
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ECT, 21/02/2017, Ulimayev v. Russia (dec.), app. no. 23324/04 ECT,
16/02/2016, Yevdokimov v. Russia, app. no. 27236/05 ECT, 11/12/2018,
Yudin v. Russia, app. no. 9904/09

ECT, 27/11/2007, Zagaria v. Italy, app. no. 58295/00
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Iv. Attalas uzklausi$anas labas prakses atlase

70. Saja labas prakses izlasé apkopoti jaunakie dalibvalstu un tre$o valstu sasniegumi attieciba uz
attalinatam tiesas sédeém, kas strukturéti saskand ar CEPEJ pamatnostadném par videokonferencu
izmanto$anu tiesas procesa. Sis prakses pamata ir kops COVID-19 pandémijas ievérojami uzlabota digitala
infrastruktdra un kiberdroSibas pasakumi, kas nodro$ina, ka attalinatas tiesas sédes ir ne tikai iespéjamas,
bet arT |oti droSas un efektivas (skatit Eiropas TiesneSu konsultativa padome (CCJE), CCJE tematiskais
pétljums par COVID-19 pandémijas rezultdtd gGto pieredzi un tas ietekmi uz tieslietu parvaldibu,
CCJE(2023)4, Strasbira, 2023. gada 1. decembris).

A. Tiesibu aktu uzlabosana (1. pamatnostadne)

71. Kop$ pandémijas valstis ir pielikuSas ievérojamas pales, lai uzlabotu tiestbu aktus par attalinatu
uzklausi$anu, jo Tpasi, lai tos saskanotu ar CEPEJ pamatnostadnu principiem. Videokonferen€u attistiba ir
jaatbalsta ar ipaSam garantijam un procesualiem noteikumiem, lai nodroSinatu visu pusu tiesibu aizsardzibu.
Turklat daZi tiestbu aktu projekti ir tikuSi kritizéti par tiesiskuma neievéroSanu saistiba ar attalinatam
uzklausiSanam (pieméram, Vacija).

A.1. Noteikumu paplasinasana, lai atvieglotu attalinatu dalibu un novérojumus (Anglija un Velsa)

72. Saskana ar 2003. gada Kriminaltiestbu likumu (CJA 2003) kriminalprocesa iesaistitas personas var
piedalities attalinati, izmantojot "tieSo saiti", ja tas ir taisniguma interesés. Sie noteikumi ir batiski groziti no
2022. gada, kad stajas spéka Likums par policiju, tiesam un sodu piespriedanu. Jaunajos pasakumos ir
atzits, ka ir svarigi |laut tiesam lielaku elastibu attieciba uz to, ka tiek izmantotas audio un video tehnologijas.
Tiesa var izdot, grozit vai atcelt tieSas saites noradijumu péc savas iniciativas vai péc tiesvedibas puses
pieprasijuma. Puse var lugt grozit vai atcelt rikojumu tikai tad, ja kop$ rikojuma izdoSanas vai pédéjas
groziSanas ir batiski mainijusies apstak|i.
Avoti:

- ECN seminara #8 Laba prakse tiesas sézu rikoSana attalinati (Good Practices for Remote Court
Hearings), ko ECN seminara ietvaros sniedza Claire Jukes - HM Courts & Tribunal Service
vecaka dienesta vaditaja un dienesta Tpasnieka vietniece.

- htips://www.coe.int/en/web/cepej/european-cyberjustice-network-ecn-

- https://www.aber.ac.uk/en/media/departmental/lawampcriminology/doc/Remote-Hearings-
Post-Covid-%282%29-1.pdf

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priekSu: paligtehnologiju izmantoSana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Apvienota Karaliste, 275. -
276. Ipp.

- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/england-and-wales

A.2. Sabiedriska apsprieSana un tiesibu akti, pamatojoties uz gato pieredzi (Skotija).

73. Ta ka blokéSanas pasakumi tika atviegloti, Skotijas valdiba ir guvusi macibu no $T perioda, uzsakot
sabiedrisko apsprieSanu par pagaidu tiesibu aktu ietekmi un izmainam tiesu procesos. levérojamu atbalstu
guva to pasakumu saglabasana, kas ieviesti ar pagaidu tiesibu aktiem, un piemérotu lietu gadijuma arl
turpmak izmantot tiesas sédes no attdluma. Jaunie tiesu noteikumi tika apstiprinati 2023. gada jdlija. Skotijas
Civiltiestbu padome (SCJC) ir izvirzijusi mérkus, kuru mérkis ir uzlabot digitalo piekluvi informacijai un
izmantot digitalos rikus, lai uzlabotu piekluvi juridiskajiem pakalpojumiem. Konkréti, Skotijas Tiesu un
tribunalu dienests (SCTS) ir apnémies nodrosinat vispargju
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informaciju par stridu iz8kirS8anas iesp&jam un saites uz neatkarigiem konsultantiem un specialistiem, kas var
palidzet potencialajiem stridniekiem, ka arT tehnisko informaciju un noradijumus par tiesu izmantotajiem
digitalajiem rikiem. SCTS pietuvojas Siem mérkiem, k& pieméru minot timekla vietnes satura izstradi,
piedavajot konsultacijas un informaciju.

Avoti:
- https://www.lawscot.org.uk/news-and-events/legal-news/new-rules-confirm-remote-and-in-person-

court-hearings/
- https://www.scotcourts.gov.uk/coming-to-court/access-to-virtual-hearings

- https://cms.law/en/int/expert-qguides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/scotland

A.3. Tiesibu akti, kuru mérkis ir uzlabot tehnologiju izmanto$anu tiesas procesos (Italija)

74. Italija pandémijas laikd glta pozitiva pieredze saistiba ar attalinatam tiesas sédém noveda pie ta, ka
2022. gada tika veikta tiesibu aktu reforma, kuras mérkis bija uzlabot tehnologiju izmantosanu gan civillietu,
gan kriminallietu tiesvediba. ST reforma ir ieklauta notieko$as Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR) mérku ietvaros, kuras mérkis ir padarit civilprocesus Tsakus un efektivakus. Tapéc no 2023. gada
janvara tiesnesi var noteikt, ka tiesas sédes notiek i) izmantojot attalinatu audiovizualo savienojumu, ja nav
nepiecieSama citu personu klatbadtne, iznemot advokatus, puses, prokuroru un tiesneda paligpersonalu, vai ii)
izmantojot lietas materialus un apmainoties ar rakstiskiem pierakstiem. Abos gadijumos puses var lugt
tiesnesi rikot tiesas sédi klatiené.

Avoti:

- Eiropas TiesneSu konsultativa padome (CCJE), CCJE tematiskais pétijums par COVID-19
pandémijas rezultata guto pieredzi un tas ietekmi uz tieslietu sprieSanu, CCJE(2023)4, Strasbdra,
2023. gada 1. decembris, 6. Ipp (Nr. 21).

- https://assets.hcch.net/docs/d5cead86-20f5-425f-a685-6df5b3b93b46. pdf

- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/italy

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priekSu: paligtehnologiju izmantoSana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - ltalija, 145. - 146., 149.
Ipp.

A.4. Konsekventa tiesu sistémas digitalizacija (Niderlande)

75. Niderlandes tiesu iestades strada pie "Civiltiestbu un administrativo tiesibu digitalizacijas pamatplana
(Basisplan digitalisering civiel recht en bestuursrecht) isteno$anas. Sa plana mérkis ir padarit tiesu iestades
digitali pieejamas tiesvedibas dalibniekiem un juridiskajiem parstavjiem visos civiltiesibu un administrativo
tiestbu procesos. Videokonferencu izmanto$ana kriminallietas kop$ pandémijas ir ievérojami paplasinajusies.
ST prakse ir turpinajusies, un daudzas lietas ta tiek uzskatita par mazak apgritino$u apcietinatajiem.

Avoti:

- https://www.rechtspraak.nl/SiteCollectionDocuments/basisplan-reset-digitalisering-civiel-en-
bestuur-versie-1.0.pdf.

- https://www.dji.nl/justitiabelen/onderwerpen/telehoren

- https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Rechtspraak-in-
Nederland/digitalisering-rechtspraak

- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/netherlands

- Bart Jan van Ettekoven uzruna, Piekluve tiesai koronavirusa pandémijas laika un péc tas:
viedok|u apmaina - cilvéktiesibu ierobezojumi, pienemtas procediras, gata pieredze, ECT 2021.
gada TiesneSu seminars, Strasbira, 2021. gada 10. septembris.
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A.5. Videokonferenéu noteikumu reforma federalaja zemé (Vacija)

76. Vacijas federalais parlaments ir pienémis likumprojektu, lai turpinatu veicinat videokonferencu
izmantoSanu mutvardu uzklausiSana. Saskana ar jauno tiesibu aktu Civilprocesa kodeksa (ZPO) 128.a panta
ir veiktas bitiskas koncepcijas izmainas. TiesneSi ieguva diskrecionaras tiesibas uzdot atseviskam
personam vai visam pusém piedaltties, izmantojot video un audio parraidi. Ja tiesnesis ir izdevis rikojumu
rikot videokonferenci, puses var pieprasit atbrivojumu no ST rikojuma, un tiesai $adi pieprasijumi ir
j@apmierina. Tomér, ja abas puses pieprasa videokonferences uzklausiSanu, td klis par noklus&juma
reZimu, tadéjadi ierobezojot tiesnesa ricibas brivibu. Jauna tiesibu akta pirmaja projekta pat tika ieviesta
nepiecieSamiba pamatot jebkuru $adu pieprasijumu noraidijumu, tostarp iespéju iesniegt apelaciju (sofortige
Beschwerde). Sis solis sadusmoja tiesu varu, izraisija svarigu diskusiju par tiesnesu ricibas brivibas apjomu
saistiba ar attalinatam tiesas sédém un tika plaSi uzskatits par likumdevéja varas neuzticibas apliecinajumu
tiesneSiem. Turpmakajas apspriedés tas tika svitrots un nav ieklauts likumprojekta galigaja redakcija. Ta
vieta tiesneSa ricibas briviba ir pastiprinata, jo galigaja likumprojekta redakcija ir noteikts, ka attalinata
uzklausiSana batu jartko tikai "piemérotos gadijumos un ja to atlauj tiesas resursi". Reformas likumprojekta ir
ar1 paplasinata pieradijumu iegiSanas izmantoSana, izmantojot attalinatas tiesas sédes.

Avoti:

- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/germany

- https://kpmg-law.de/en/law-to-promote-video-conferencing-technology-in-court-
proceedings/

- Jan Spoenle - Stutgartes Apelacijas tiesas tiesnesis, Vacija, CEPEJ-GT-CYBERJUST loceklis,
uzstajas ECN seminara #8 Laba prakse tiesas sézu rikoSana attalinati.

- https://www.coe.int/en/web/cepej/european-cyberjustice-network-ecn-

- Atbilzu apkopojums par CCJE atzinumu Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Vacija, 117. - 118. Ipp.

A.6. Normativais akts par tiesas sézu rikoSanu attalinati (Horvatija)

77. Horvatija 2023. gada sakuma spéra nozimigu soli celd uz tiesu sisttmas modernizaciju, pienemot
normativo aktu par tiesas séZu riko$anu attalinati. Sis jaunais regul&jums nodro$ina visaptvero$u regul&umu
tiesas sézu riko$anai un pieradijumu iegl$anai, izmantojot attalinatus lTdzek|us. Sa normativa akta ievie$ana
ir dala no plasakiem centieniem digitalizét Horvatijas civiltiesibu sistému. Tiesibu akta ir izklastitas konkrétas
procediras un prasibas attieciba uz tiesas sézu rikoSanu attalinati, tostarp: 1) piemeérotu audiovizualo ieri€u
un tehnisko platformu izmantoSanu tiesas sézu rikoSanai, 2) vadlinijas pieradijumu iesniegSanai elektroniski,
3) protokolus, lai nodroSinatu attalinato tiesas sézu droSibu un integritati.

Avoti:
- https://rdd.gov.hr/UserDocslmages/SDURDD-
dokumenti/Strateqgija Digitalne Hrvatske final v1 EN.pdf
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Horvatija, iesniedzis Duro
Sessa, CCJE loceklis.
- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/croatia
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A.7. Videokonferenéu izmantoSanas visparinasana ar kriminallietam nesaistitos procesos (Francija)

78. 2021. gada beigas Francija pienéma noteikumu Likuma par uzticé$anos tiesu iestadém ietvaros, kas
visparinaja videokonferentu izmantoSanu ar kriminallietam nesaistitos procesos. Tadejadi jaunais Tiesu
organizacijas kodeksa L111-12-1. pants paredz, ka "pirms tiesas noléemuma pienem$anas ar kriminallietam
nesaistitas lietas tiesas priekSsédetajs likumigu iemeslu dél var atlaut lietas dalibniekam, lieciniekam,
ekspertam vai jebkurai citai uzaicinatai personai, kas to ir skaidri pieprasijusi, uzklausit ar audiovizualo
[idzeklu palidzibu tiesas sédes vai nopratindSanas laika". Dekréta, kas pienemts 2022. gada janvari, ir
precizéti nosacijumi, ar kadiem var izmantot noklausiSanos attalinati. PriekSsédétajs to var atlaut, ja ir izpilditi
konkréti nosacijumi, tostarp tiek ievérots saclkstes princips, nodroSindta parraides kvalitate, apmainu
konfidencialitate un ievérota tiesvedibas ciena un mierigums.

Avoti:
- https://www.leqgifrance.gouv.fr/codes/article Ic/LEGIARTI0O00044557655
- https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article |c/LEGIARTI000045086197

B. Uzmaniba uz pieejamibu (5. pamatnostadne)
B.1. Efektivitates un elastiguma uzlaboSana tiesas zalé (Anglija un Velsa)

79. Anglija un Velsa organizétas virtualas tiesas sédes tagad ir izstradatas ta, lai uzlabotu pieejamibu,
izmantojot racionalizétus procesus. Ar 80 pieeju ir paredzéts samazinat gaidiSanas laiku un veicinat atraku
lietu atrisinaSanu. Noradijumi lietotajiem ir viegli pieejami tieSsaisté. VH platformas cita starpa ir ieklautas
kameras un mikrofona funkcionalitates parbaudes, ka art iebivéti savienojamibas testi, kas tiek veikti, kamér
lietotajam tiek atskanots orientéjoSs video. Lietotdji tiek bridinati, kad driz saksies tiesas séde, tadéjadi |aujot
viniem sagatavoties un nekavéjoties pievienoties. Sada proaktiva pieeja samazina iespéjamos kavéjumus,
kas varétu rasties, ja dalibnieki ir izklaid1gi vai nesagatavoti. Kad tiesnesis vai tiesas sekretars uzsak tiesas
sédi, nospiezot "sakt tiesas sédi", visi dalibnieki, iznemot lieciniekus, tiek automatiski iesaistiti séde.
Tiesnesis un tiesas sekretars var apskatit dalibnieku sarakstu, lai parliecinatos, kur$ ir pieteicies un
sagatavojies sédei. Tas lauj viniem pienemt pamatotus lémumus par optimalo sdkuma laiku, palielinot
efektivitati un nodrosinot netraucétu tiesas procesa sakumu.

Avoti:

- ECN seminara #8 Laba prakse tiesas sézu rikoSana attalinati (Good Practices for Remote Court
Hearings), ko ECN seminara sniedza Claire Jukes - HM Courts & Tribunal Service vecaka
dienesta vaditaja un dienesta Tpasnieka vietniece.

- https://www.coe.int/en/web/cepej/european-cyberjustice-network-ecn-

B.2. Specializéti piekjuves punkti valsts iestadés (Zviedrija)

80. Zviedrija tiesas ir izstradajuSas savu videokonferenéu sistéemu ka alternativu komerciali pieejamam
sisttmam, lai garantétu drodu un uzticamu sazinu tiesvedibas laika. Ja privatpersona nevar piedalities
videokonferencé no majam, persona var piedalities tiesas sédé no atseviSkas telpas tiesas €ka vai no citas
valsts iestades, kas var nodroSinat piek|uvi videokonferencu sistémai. Tadéjadi tiek nodrosSinats, ka visas
puses var piedaltties tiesas procesa neatkarigi no to personigajam tehniskajam iespéjam.

Avoti:
- https://pub.norden.org/temanord2022-518/
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/sweden
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Zviedrija, 249. - 250. Ipp.
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B.3. Virtuala darbvirsma digitalajai mijiedarbibai (Spanija)

81. Virtuala darbvirsma digitalajai mijiedarbibai (EVID) nodro$ina ierédniem dazadas funkcijas
videokonferenCu parvaldibai. 2022. gada EVID sanéma vairakus funkcionalus uzlabojumus, pieméram,
iesp€ju videokonferencu laika parakstit dokumentus un elektroniskas identifikacijas sistému, kas nav
kriptografiska. Likumprojekta par valsts tieslietu dienesta digitalo efektivitati ir ieviesti konkrétaki noteikumi.
Taja noteikts, ka valsts parvaldes iestddém janodroSina videokonferen€u sistémas, kas nodrosina
savietojamibu, sadarbspé&ju un atbilstibu datu aizsardzibas noteikumiem. Turklat likumprojekts ievie$§ jaunus
jédzienus, pieméram, droSus piekluves punktus (ierices, kas atbilst noteiktam tehnologiskam prasibam) un
droSas vietas (telpas, kuras papildus tehnologiskajam prasibam ir valsts amatpersonas, kas palidz pusém un
nodrosSina drostbu un autonomiju deklaracijas).

Avoti:
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmantos$ana tiesu
sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Spanija, 240., 245. Ipp.

B.4. Kiosku ievie$ana piekjuves dazadosanai (ASV)

82. Atzistot gritibas, ar kadam saskaras dazi tiesvedibas dalibnieki, izmantojot tehnologijas, Nujorkas
tiesas tiesu €kas ieviesa "kioskus", lai atbalstitu tiesvedibas dalibniekus, kas piedalas virtualajas tiesvedibas,
piedavajot piekluvi nepiecieSamajam aprikojumam un palidzibu. Nujorkas tiesas ir paplasindjuSas savu
darbibas jomu, izveidojot partneribas ar valdibas €kam, bibliotekam, kopienas centriem un baznicam, lai
izveidotu papildu "kioskus". Sis sabiedriskas vietas kalpo ka Virtuala tiesu pieejamibas tikla (VCAN)
paplasindjums, lai nodrosSinatu pieejamu tehnologiju un atbalsta pakalpojumus tiesvedibas dalibniekiem
dazados rajonos un kopienas.

Avoti:
- https://www.nycourts.gov/LegacyPDF S/press/pdfs/NY CourtsPandemicPracticesReport.p df
- https://remotecourts.org/

B.5. Tehniskie navigatori tiesvedibas dalibniekiem bez juridiska parstavja (Kanada)

83. Kanadas vadlinijas tiesam ir ieteikts iecelt tiesas darbinieku ka "tehnisko navigatoru", lai aktivi
palidzétu tiesvedibas dalibniekiem, jo Tpa8i tiem, kuriem nav juridiskas parstavibas, parvarét tehniskas
problémas. Sadam ieceltam darbiniekam jabit apméacitam par pieejamibas prasibam un japarzina tiesas
izmantota virtudlas uzklausiSsanas platforma. Gadijumos, kad dalibniekam ir invaliditate, kuras dé| ir
nepiecieSamas paligtehnologijas, tiesam batu janodrosina savlaiciga konsulté$anas ar $o resursu personu.

Avoti:
- https://lwww.fja.gc.ca/COVID-19/Virtual-Hearings-Operational-Considerations-
Audiences-Virtuelles-Enjeux-Operationnels-eng.html

B.6. Neaizsargato grupu piek|uve tiesai (Kenija)

84. Kenija neaizsargato tiesvedibas daltbnieku (bérnu, personu ar invaliditati, vecaka gadagajuma cilvéku,
minoritasu, marginalizétu kopienu, trlcigo, gratnieCu, traumu upuru un apcietindto personu) aizsardziba ir
prioritate visas kancelejas un tiesas procesos. Atzistot individualos SkérsSlus, ar kuriem §is grupas var
saskarties, tiesu iestades ir izveidoju$as e-atbalsta centrus katra Augstas tiesas stacija. Sie e-atbalsta centri
kalpo ka batiski resursi, kas Tpasi paredzeéti, lai palidzétu neaizsargatam tiesvedibas pusém $adas jomas
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pieklat IKT platformam, ko izmanto tiesas procesos. Vini sniedz palidzibu, piemé&ram, noradijumus par to, ka
efektivi izmantot digitalos rikus, novér$ tehniskas probléemas un nodro$ina, ka tiek veikti nepiecieSamie
pielagojumi, lai atvieglotu vinu dalibu tiesvediba.

Avoti:
- http://kenyalaw.org/kl/index.php?id=11536

B.7. Iniciativas "Tiesnesis tevi uzklausa" un "Chatbot PJ" (Peru).

85. Peru tiesas ieviesa riku "El Juez te Escucha" ("Tiesnesis tevi uzklausa"), kas dod iespéju pusém un
vinu advokatiem personigi vai virtuali sarunaties ar tiesneSiem, kuri atbild par tiesas procesu. Nesen rika "El
Juez te Escucha" izmantoSana ir kluvusi vél elastigaka. TiesneSi biezi vien nodroSina parrunas, neieplanojot
tikSanos, izmantojot So riku. Turklat Peru Tiesu iestazu nodala ieviesa taltéjo zinojumapmainas sistému
"Chatbot PJ", kas sniedz informaciju vai automatizétas atbildes par Tiesu iestazu pakalpojumiem, izmantojot
tehnologiskas un viegli pieejamas platformas.

Avoti: "Tiesu policija un tiesu iestades:
- https://busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1937066-2
- https://www.lexology.com/library/detail.aspx?q=f8d736d3-e051-4b90-bd3f-
5848cac3bdic
- https://prensaperu.pe/2021/12/31/poder-judicial-presenta-proyectos-de-innovacion-
tecnologica-para-mejorar-los-servicios-de-justicia-y-la-atencion-a-los-usuarios/
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/peru

C. Imigracijas lietas (8. pamatnostadne)
C.1. Imigracijas un patvéruma lietu izskati$ana attalinati (Zviedrija)

86. Zviedrija ir ieviesusi imigracijas un patvéruma lietu izskati$anu attalinati, kas paatrina procesu,
samazina neizskattto lietu skaitu un nodroSina procesualo taisnigumu un tiesu pieejamibu visam iesaistitajam
pusém.

Avoti:
- https://www.migrationsverket.se/English/About-the-Migration-Agency/New-
paths/2020/2020-03-25-Remote-hearings.html

C.2. Advokatu un tiesas vienoSanas par patvéruma lietu video izskatiSanu (Francija).

87. Francija juristu organizacijas 2018. gada pauda savu nepiekri§anu attieciba uz video tiesas sézu
rikoSanu patvéruma meklétajiem, kas ir TpasSi neaizsargatas personas. Péc vairakus méneSus ilgu§am
diskusijam un sarunam Nacionala patvéruma tiesa un advokatu organizacijas panaca vienoSanos par
nosacijumiem, ar kadiem patvéruma meklétaju parstudzibu izskatiSana tiks izvérstas video uzklausi$anas.
Vieno3anas, kas izklastita praktiska rokasgramata, ietver principu par patvéruma meklétaja piekriS8anu video
uzklausidanai, tulka klatbatni ldzas pieteikuma iesniedzéjam, ja vien tas nav absoliti neiesp&jami, visu
daltbnieku apmacibu par video izmanto$anu, ierakstu veikS8anas principiem un metodém katra uzklausisanas
posma un regularu §Ts sistémas uzraudzibu, ko veic vadibas komiteja, kura piedalas CNDA parstaviji, juristi,
ka arT tulki, arsti un audiovizualo tehnologiju eksperti. Pateicoties Sim noligumam, 2021. gada Liona un Nanst
varéja sakties video uzklausisanas.

Avoti :
- http://www.cnda.fr/La-CNDA/Actualites/Les-video-audiences-vont-etre-deployees-debut-2021
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D. Identifikacija (10. pamatnostadne)

88. Pastav daudzas metodes, ka pastiprinat dalibnieku identitates parbaudi, ne tikai uzradot personas
apliecibu vai pasi kamerai. Sis metodes ir izstradatas, lai uzlabotu dro$ibu un parbauditu attalinatas
uzklausiSanas procesa iesaistito personu autentiskumu. Pienemot identitates verifikacijas praksi, tiesas var
samazinat nesankcionétas piekluves iespéjamibu, aizsargat sensitivu informaciju un saglabat tiesas procesu
tieSsaisté uzticamibu.

89. lgaunijas progresiva digitalas identitates sistéma (ID-kaart, Mobiil-ID un Smart-ID) tiek plasi izmantota
dro3ai autentifikacijai. Attalinatas tiesas sédés dalibnieki var parbaudit savu identitati un parakstit
dokumentus digitali, tadéjadi nodrodinot augstu dro$ibas un uzticamibas limeni procesa. ST digitala
identitates parbaude ir unikala un labi integréta tiesibu sistéma.

Avoti:
- https://pub.norden.org/temanord2022-518/
- ID-kaart (personas aplieciba): https://www.id.ee/en/.
- Mobiil-ID: [ID.ee - Mobile-ID]: https://www.id.ee/en/article/mabile-id-2/.
- Smart-ID: [Smart-ID] (https://www.smart-id.com/).
- htips://www.kohus.ee/en

D.2. Digitalie paraksti (Ukraina)

90. Ukrainas Vienota tiesu informacijas un telekomunikaciju sistéma ietver videokonferences, kas lauj
lietas dalibniekiem piedalities lietas izskatiSana attalinati. Sistéma ir nodroSinata pret nevélamu piek|uvi,
izmantojot digitdlos parakstus. Lai novérstu nesankcionétu piek|uvi virtualajam tiesas sédém, lietotajiem ir
jasanem tiesas atlauja pievienoties videokonferencei. TiesneSa sekretars parasti aktivizé So iespéju E-
kabineti apakssisttma, kurai piek|uve tiek pieskirta tikai lietotajiem, kas registréti ar digitdlo parakstu. Ja
lietas daltbnieks piedalas videokonferences reZima arpus tiesas telpam, $ada piedaliSanas notiek, izmantojot
savus tehniskos [ldzekl|us un digitalo parakstu.

Avoti:

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativad padome CCJE(2023)1 - Ukraina, 262.-267. Ipp.

- https://ajee-journal.com/new-steps-of-digitalisation-of-civil-justice-in-ukraine
- https://en.unba.org.ua/activity/news/8332-how-to-register-an-electronic-cabinet-in-the-uijits-
video.html

D.3. Valsts digitalas identifikacijas sistéma (Austrija)

91. Digitalais paraksts tiek plasi izmantots Austrija. Austrija ir ieviesusi modernu digitalas identifikacijas
sistému ID Austria, ko var izmantot tiesas pieteikumos. Ta ir mobila talruna paraksta (Handy-Signatur) un
pilsona kartes (Burgerkarte) turpinajums. ID Austria lauj lietotajiem parbaudit savu identitati, izmantojot
tieSsaistes publiskos pakalpojumus.

Avoti:
- https://www.oesterreich.gv.at/en/id-austria.html

- https://www.digitalaustria.gv.at/eng/insights/E-Gov-A-Z EN/Key-technologies/ID-
Austria.html
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- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1-Austrija.

D.4. SingPass akreditacijas (Singapdra)

92. Singapuras civiltiesibu sistéma ir plasi ieviestas digitalas sisttmas un tehnologijas. E-tiesvedibas
piekluvei, ko izmanto ikviens Singapiras iedzivotajs. SingPass parvalda Valdibas tehnologiju agentdra
(GovTech), un tas ir viens no astoniem stratégiskajiem valsts projektiem, kas virza Singapiras Viedas valsts
viziju.
Avoti:
- https://sso.agc.gov.sa/SL-Supp/S914-2021/
- https://www.judiciary.gov.sga/singapore-international-commercial-court/forms-and-
services/electronic-filing-service
- htips://assets.hcch.net/docs/de65609a-9¢97-49fd-a398-bab7a1a9106¢.pdf
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/singapore

E. Publicitate un ieraksti (12. un 13. pamatnostadne)

93. Tagad tiesas izmanto dazadus rikus, lai nodro$inatu tiesas sézu, kas notiek attalinati, publisko$anu un
ierakstiSanu saskana ar Cilvéktiesibu konvencijas 6. pantu. Tas ir precizéjusas metodes un noteikumus par
sabiedribas un plaSsazinas Iidzek|lu piekluvi virtuadlajam tiesas sédém, Iidzsvarojot atklatu piekluvi ar
dalibnieku privatumu un droSibu. Daudzas jurisdikcijas papildu aizsardzibas pasakumi ietver iepriekSéju
registraciju, personalizétas un ar paroli aizsargatas saites, ka arT dalibnieku un novérotaju apliecindjumus vai
apnem3anos neierakstit vai neparraidit tiesas sédes. Laba prakse ietver tiesas procesa tieSraidi, lai
nodro8inatu publisku piekluvi reallaika, Tpasu tiesu portalu izveidi, kur ieraksti ir pieejami tie$saisté, un 1pasas
piekluves pieSkirSanu plassazinas Itdzekliem, lai nodroSinatu precizu zinoSanu. Tiesu €kas ir izveidotas
publiskas skatiSanas telpas, un ir pieejami tiesas sézu audioieraksti. Sabiedribai tiek sniegti rakstiski
stenogrammas, un ierakstu dro3ai saglabasanai tiek izmantoti droSas makonglabasanas risinajumi. Uzlabotas
virtualas tiesas sézu zales platformas atkarto fiziskas tiesas sézu zales pieredzi, tostarp ierakstiSanas un
straumésanas funkcijas. Publiski pazinojumi tiesu timekla vietnés, socialajos plassazinas [dzeklos un
tradicionalajos plagsazinas Iidzeklos nodro$ina, ka sabiedriba ir informéta par attalinatam tiesas sédém. Sie
riki kopigi nodrosina tiesas procesa parredzamibu, pieejamibu un atbildibu.

E.1. Attalinata novéro$ana (Anglija un Velsa)

94. 2022. gada 28. junija stajas spéka 2003. gada Tiesu likuma 85.A pants un 2022. gada Attalas
novérodanas un ierakstidanas (tiesas un tribunali) noteikumi ("Noteikumi"). Sie noteikumi lauj attalinati
noveérot tiesvedibu jebkura tiesa, tribunala vai iestadé, kas Tsteno valsts tiesu varu. So noteikumu rezultata ir
likumigi izmantot video/audio tieSraidi, lai parraiditu tiesas procesus sabiedribai un/vai presei. Lords
galvenais tiesnesis un vecakais tribunalu priek§sedétajs ir izdevusi Praktiskos noradijumus, lai palidzétu
tiesu iestazu darbiniekiem visa tieslietu sistéma izprast un piemérot jauno likumu ("Praktiskie noradijumi").
Virtualaja uzgaidamaja telpa dalibnieki redzés bridinajumu, ka tiesas sede tiks ierakstita. leraksti ir pieejami
péc dalibnieka / plasdkas sabiedribas / plassazinas Ilidzek|u pieprasijuma. lerakstus var nodrosSinat tikai ar
tiesas atlauju.

Sources:

- https://www.judiciary.uk/quidance-and-resources/practice-quidance-on-remote-
observation-of-hearings-new-powers/
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- Kléeras DZukesas (Claire Jukes) - HM Tiesu un tribunalu dienesta vecakas dienesta vaditajas un
dienesta TpaSnieka vietnieces prezentacija ECN seminara #8 Laba prakse tiesas sézu rikoSana
attalinati.

E.2. Vadlinijas par attalinato tiesas séZu publicitati (Kanada)

95. Kanadas Federalo tiesu lietu komisara birojs sniedz vadlinijas par tiesas séZu publisko$anu no
attdluma. Ta atgadina tiesam, ka, zinojot sabiedribai par tiesas sédém, plaSsazinas [idzekli palidz plasi
izplatit informé&ciju un vairot sabiedribas uzticibu tiesu sistémai. Tapéc, ja ir noteikti ierobeZojumi attieciba uz
to personu skaitu, kuras var apmeklét tiesas sédes virtuali, l1dzigi ka klatienes apmekléjumu gadijuma,
tiesam ir janodroSina, ka ir pieejamas vietas akreditétiem/atzitiem plassazinas Iidzekliem. Ta piebilst, ka,
nodroSinot akreditétiem/atzitiem plassazinas Iidzekliem piekluvi tiesas procesa audioierakstiem péc tiesas
sédes, arf var palidzét ievérot atklatas tiesas principu. Saja sakara dokumenta ir atsauces uz vietéjam
pamatnostadném, pieméram, Britu Kolumbijas Pazinojumu akreditétajiem plassazinas ltdzekliem par piek|uvi
provinces tiesas sédém COVID-19 laikd un akreditéto plaSsazinas Iidzeklu apnemsSanos vai Ontario
Pieprasijuma veidlapu/apnemsanos tiesai par piek|uvi tiesas digitalajiem ierakstiem, kas attiecas gan uz tas
augstakajam, gan provinces tiesam un attiecas ne tikai uz plassazinas [ldzekliem, bet arT uz ieinteresétajam
personam, tostarp tiesvedibas dalibniekiem un sabiedribas parstavjiem.

Avoti:
- https://www.fja.gc.ca/COVID-19/Virtual-Hearings-Operational-Considerations-
Audiences-Virtuelles-Enjeux-Operationnels-eng.html

E.3. Tiesas sézu digitalais ieraksts: e-Record System (Polija)

96. Polijas tiesas izmanto e-Record sistému, kas ir visaptvero$a digitala audio un video ierakstu sistéma,
ko izmanto tiesas procesu laika. ST sisttma nodro$ina, ka visas tiesas sédes, tostarp attalinatas tiesas
sédes, tiek precizi ierakstitas un vélak tas var parskatit, tadejadi uzlabojot tiesas procesa parredzamibu un
precizitati. Sistéma e-Record ir 1pasi noderiga attalinatas tiesas sédeés, jo ta nodrosina pilnigu un uzticamu
tiesas procesa ierakstu. Vairak neka 2500 tiesas sézu zales Polija ir aprikotas ar digitdlo audio un video
aprikojumu sézu ieraksti$anai. Sada veida jau ir ierakstiti vairak neka 9,2 miljoni tiesas sézu. Lietas puses un
citi daltbnieki var pieklat tiesas sédes ierakstam, izmantojot Tiesu informacijas portalu. leraksti pilda art
tiesas séZu elektronisko protokolu funkciju, kas ieverojami saisina tiesas séZu laiku un uzlabo séZu kultaru.

Avoti:

- https://www.polskacyfrowa.gov.pl/en/site/learn-more-about-the-programme/search-through-
the-projects/good-examples-of-eu-funded-projects/trial-recording/

- https://assets.hcch.net/docs/360c61cb-331¢c-4537-b830-4e0697febcbf.pdf

- Daudzaspektektu iniciativa parrobezu videokonferencu uzlaboSanai "Handshake", 1.a darba
virziens, D1a Tiesu iestaZzu izmanto$anas gadijumi ar augstu parrobezu videokonferencu
ieguvumu, 17. Ipp.

- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/poland

E.4. StraumésSanas iespéjas tiesas sédém (Norvégija)

97. Norvégijas Augstaka tiesa ir palielinjusi straumésanas iespéju izmanto$anu tiesas sédés, jo Tpasi
svarigas lietas. Turklat saskana ar Norvégijas Civilprocesa likumu ir paredzéts, ka tiesas var ierakstit savas
tiesas sédes gan ar audio, gan video iekartam. Sa regul&juma galvenais noliiks ir dokumentét lietu un
atvieglot tiesvedibu apelacijas tiesa.
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Avots: Tieslietu ministrijas un Norvégijas tiesu iestades, kas izskata lietas, kuras tiek izskatitas apelacijas
sudzibas:

- https://www.domstol.no/en/supremecourt/news/2024/streaming-of-hearings-in-the-supreme-
court/

- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/norway

E.5. Neatlautas ierakstiS$anas, publicEé$anas vai parraidiSanas novérsana (Kanada)

98. Kanadas federalo tiesu lietu komisara birojs sniedz vadlinijas par nesankcionétu tiesas sézu
ierakstiSanu, publicéSanu vai parraidiSanu no attdluma. Lai atturétu no $adam darbibam, pamatnostadnés
tiesam ieteikts iepriekS un tiesas sédes sdkuma skaidri informét virtualos klatesoSos par noteikumiem. Tas
attiecas arT uz jebkadiem audio vai video ierakstiSanas vai fotograféSanas aizliegumiem, ja vien to nav
atlavusi tiesa. Sim nolikam Birojs sniedz arl pazinojumu paraugus. Turklat Birojs iesaka ieklaut atrunu
registracijas apstiprinajumos vai citos dokumentos, kas nodro$ina piekluvi tiesas sédei. Saja atruna bdtu
janorada, ka, apmekléjot virtualo tiesas procesu, persona atzist un piekrit ievérot tiesas noteikumus par
piekluvi. Tiesam ieteicams nodroSinat hipersaites uz visam piemérojamam politikdm, pazinojumiem vai
prakses noradijumiem un pieprasit, lai dalibnieki apstiprina piekriSanu piekluves noteikumiem, noklikSkinot
uz saites, kad piesakas virtualaja platforma, vai noradot, ka pieslégSanas nozimé piekriSanu noteikumiem.

Avoti:
- https://www.fja.gc.ca/COVID-19/Virtual-Access-Trial-Courts-Acces-virtuel-tribunaux-eng.html
- https://www.fja.gc.ca/COVID-19/pdf/Virtual-Access-Trial-Courts.pdf

E.6. Publiska registracija péc video uzklausi$anas (Sveice)

99. Sveicé Rikojuma par elektronisko sakaru lidzek|u izmanto$anu audio un vizualai parraidei civillietas
(OMETT) ir paredzéta kartiba, kada jaievero publiskuma princips attieciba uz videokonferencem. Tiesa var
laut sabiedribai sekot [1dzi audio un vizualajai parraidei divéjadi: vai nu tiesa (pieméram, uz liela ekrana), vai
citur, pieslédzoties videokonferencei vai telekonferencei ar elektronisko Iidzeklu starpniecibu. Personam, kas
vélas sekot videokonferencei vai telekonferencei, ir jaregistréjas saraksta. Registracija jaiesniedz tiesai
vismaz tris darbdienas pirms procesualas darbibas, lai tiesa varétu veikt nepiecieSamos pasakumus. Tiesa
ne vélak ka vienu darbdienu pirms procesualas darbibas sniedz registréjusajiem nepiecieSamo informaciju.
Tas galvenokart ietver piekluves informaciju dalibai tieSsaisté. Ja sabiedriba apmeklé tiesu, tiesa vinus
informé par parraides laiku un vietu. Tiesa arl informés attiecigas personas par aizliegumu parsatit piekluves
informaciju nepiedero$§am treSam personam vai [aut tam sekot parraidei jebkada cita veida.

Avoti:
- https://www.newsd.admin.ch/newsd/message/attachments/86044.pdf

F. Liecinieki un eksperti (14. un 15. pamatnostadne)

100. Valstis ievie$ inovativus drosus risinajumus, lai atvieglotu attalinatu liecibu sniegSanu gan ekspertiem,
gan lieciniekiem. Sajos risindjumos ir ieklautas progresivas tehnologijas, lai nodrosinatu attalinato liecibu
integritati, konfidencialitati un uzticamibu, risinot logistikas problémas un uzlabojot tiesvedibas pieejamibu.

F.1. Izvairisanas no atkartotas viktimizacijas un droSibas aizsardziba (Slovénija)

101. Laiizvairitos no atkartotas viktimizacijas vai nodro$inatu dro$ibu, neaizsargati cietusie vai liecinieki var
sniegt liecibas vai liecibas no vietas arpus tiesas sézu zales. Slovénija tiesas parasti iece|
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tiesas eksperts, bieZi vien kliniskais psihologs, iztauja cietuSos bérnus bérniem draudzigas telpas socialas
apriipes centros. STs intervijas tiek ierakstitas, un videokonferences saite savieno citu socialas apripes
centra telpu vai tiesas zali, tadéjadi nodroSinot arT aizdomas turéta tiesibu aizsardzibu. Tiesnesi, prokurori un
advokati var nosatit ekspertam papildu jautdjumus bérnam, izmantojot internetu. Slovénija tiek rikotas art
starpdisciplinaras apmacibas dazadu jomu ekspertiem, kuri ir iesaistiti bérnu nopratind8ana bérniem
draudzigas telpas, izmantojot videolinijas. leteicams, lai visas neaizsargato personu nopratinasanas tiktu
veiktas bérniem draudziga vidé un ierakstitas.

Avoti:
- Daudzaspektektu iniciativa parrobezu videokonferenéu uzlaboSanai "Handshake", 1.a darba
virziens, D1a Tiesu iestdzu izmantoSanas gadijumi ar augstu parrobezu videokonferencu
ieguvumu, 33. Ipp.

F.2. Bérnu liecibu apstrade (Somija)

102. Somija ieviesa attalinatas liecibas un bérniem draudzigu praksi kriminalprocesa, jo Tpasi attieciba uz
neaizsargatiem lieciniekiem. ST pieeja apvieno "Ziemelvalstu modela" elementus, pateicoties modernajam
tehnologijam, lai radttu ldzjatigaku un efektivaku tiesas procesu. Arvien biezak tiek izmantotas attalinatas
liecibas, izmantojot video saiti, jo 1pasi lietas, kuras iesaistiti neaizsargati liecinieki, piemé&ram, bérni un
dzimumnoziegumos cietusie. Sada prakse kalpo vairakiem mérkiem: 1) liecinieku aizsardziba: Ta pasarga
neaizsargatas personas no iespéjamas traumas, kas saistita ar personisku ieraSanos tiesa, 2) Efektivitate:
Attalinatas liecibas nodrosina savlaicigu un efektivu pieradijumu savak$anu, 3) Integracija ar tiesas
procesiem: Videotehnologiju izmantoSana Siem nollkiem ir nostiprindjusies un integréta Somijas tiesibu
sistema.

Avoti:

- https://phs.brage.unit.no/phs-
xmlui/bitstream/handle/11250/2463073/the nordic _model.pdf?sequence=1

- http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1498923/FULLTEXTO1.pdf

F.3. Liecinieku vai ekspertu identitate (Cehija)

103. Cehijas Civilprocesa noteikumi |auj iegdt pieradijumus, izmantojot videokonferenci, kas |auj
lieciniekiem un ekspertiem liecinat bez fiziskas klatbGtnes. Lai risinatu problému, kas saistita ar personas,
kura atrodas kameras otra pusé, identitates parbaudi, noteikumi paredz, ka liecinieku vai ekspertu identitati
apstiprina tiesas darbinieks. Procesa iesaistitajam pusém ir tiesibas piedalities pieradijumu vaksana un tas
var celt iebildumus pret audio vai video parraides kvalitati. Apsekojuma tika uzsveérts, ka augsti kvalificétiem
specialistiem, pieméram, medicinas vai tiesu medicinas ekspertiem, bieZi vien nepietiek laika, lai dotos uz
tiesu, jo vinu darbs ir |oti sarezgits, tapéc videokonferences ir praktisks risinajums.

Avoti:
- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/czech-republic.

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Turpinot virzibu uz priekSu: paligtehnologiju
izmanto$ana tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Cehija.

F.4. Spéciga pieredze liecinieku un ekspertu uzklausi$ana (Austrija)

104. Austrija ir ieviesta videokonferencéu sistému izmanto$ana civillietas un kriminallietas, tostarp liecinieku,
pusu, ekspertu un tulku uzklausi$anai. Videokonferencu tehnologija |auj tiesneSiem nopratinat personas
tiesa, kas atrodas vistuvak vinu dzivesvietai un ir aprikota
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ar nepiecieSamo sistému. Lai ieplanotu videokonferences uzklausiSsanu, tiesnesi var izmantot intraneta
pieejamo telpu rezervéSanas datubazi, kas automatiski pa e-pastu informé par videokonferenci atbildigo
personu.

Avoti:
- Daudzaspektektu iniciativa parrobezu videokonferencu uzlaboSanai "Handshake", 1.a darba
virziens, D1a Tiesu iestdzu izmanto$anas gadijumi ar augstu parrobezu videokonferencu
ieguvumu, 15.-16. Ipp.

F.5. Talvadibas tiesas sédes civillietu tiesas (Honkonga)

105. Honkongas tiesu sistéma ieviesa tehnologiju tiesu, lai uzlabotu tiesu atbalsta pakalpojumu efektivitati
un lietderibu. Tehnologiju tiesa ir aprikota ar dazadam iekartdm, tostarp videokonferencém, lai liecinieki
varétu sniegt liecibas attalinati, un multimediju iekartam, kas |auj iesniegt pieradijumus daZados veidos.
Turklat neaizsargatu liecinieku nopratinaSanai ir pieejama art slégta apraides televizija. Puses un to juridiskie
parstavji var iepazities ar videoklipu, kurd demonstréts, ka notiek attalinatas uzklausisanas (izmantojot
videokonferendu iekartas), jo Tpasi liecinieku attalinatas liecibas.

Avoti:
- https://www.judiciary.hk/en/court_services facilities/tech crt.html.
- https://www.judiciary.hk/en/court_services facilities/video.html
- https://www.hklawsoc.org.hk/en/Support-Members/Use-of-IT-in-Court
- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/hong-kong

G. Pieradijumu iegi$ana (16.-18. pamatnostadne)

106. Valstis izmanto progresivus droSus risindjumus pieradijumu iegd$anai attalinati, nodrosinot
tiesvedibas integritati, konfidencialitati un uzticamibu. Sie jauninajumi palidz parvarét logistikas problémas,
padarot tiesas procesus pieejamakus un nosakot jaunus uzticamibas standartus. Tomér parrobezu
pieradijumu iegusana joprojam ir probléma.

G.1. Blokkédes tehnologija dro$ai dokumentacijai (Lihtensteina)

107. Attalinatas tiesas sédés blokkédes tehnologija nodro$ina iesniegto dokumentu un pieradijumu
integritati un dros$ibu. Izmantojot blokkédes tehnologiju, tiek garantéts, ka dokumentus péc to iesnieg$anas
ka pieradijumus nav iesp&jams viltojami, tadéjadi nodroSinot papildu droSibu un uzticéSanos attalinatai
tiesvedibai.

Avoti:

- https://www.globallegalinsights.com/practice-areas/blockchain-laws-and-
regulations/liechtenstein/

- https://www.albanylawreview.org/article/75407.pdf

- https://www.liechtensteinusa.org/index.php/article/promoting-best-practices-and-
protections-in-blockchain-technology

- https://practicequides.chambers.com/practice-quides/blockchain-
2024/liechtenstein/trends-and-developments/O17311

H. Mutiskie tulki (19.-20. pamatnostadne)

108. Digitalais progress tiesas procesa un mutiskaja tulko$ana ir vérsts uz to, lai tiesneSiem, tulkiem un
dalibniekiem butu pilniga piekluve gan audio, gan vizualajam saturam. Tas ir loti svarigi, lai saglabatu
taisnigumu un pieejamibu attalinatas tiesas sédés, kas ir salidzinamas ar tradicionalajam klatienes tiesas
sédém. Tiek pieliktas pdles, lai attalinatajas tiesas sédés ieklautu progresivas tehnologijas, pieméram, uz
maksligo intelektu balstitus transkripcijas un tulkosanas rikus.
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H.1. Mutiska tulko$ana patvéruma procedira (Eiropas Patvéruma agentiira EUAA)

109. Praktiskaja rokasgramata par mutisko tulko$anu patvéruma procedara, kas izstradata, piedaloties ES
un treo valstu ekspertiem, ir sniegtas batiskas vadlinijas par mutisko tulkoSanu no attdluma. Taja uzsverts,
ka attalinatai mutiskajai tulko$anai ir nepiecieSamas 1paSas metodes un ka ta ir saistita ar Tpasam
problémam. Lai gan parasti priek8roka tiek dota un ir ieteicama mutiska tulko$ana klatienég, ir loti svarigi
pirms attalinatas intervijas laikus sagatavot visu nepiecieSamo aprikojumu. Svarigi ir art iepriek$ vienoties ar
tulku par rezerves sazinas metodém un protokoliem, lai risinatu iesp&jamas savienojamibas vai tehniskas
problémas. Loti svarigi ir nodrosinat skaidru audio sazinu attalinato sesiju laika, lidzigi ka standarti, kas tiek
sagaiditi tieSas saskarsmés. Ja rodas problémas ar dalibnieku dzirdamibu vai redzamibu, ir batiski
nekavéjoties informét tulku. Pieméram, ja iespéjams, attalinato sesiju laika var bt lietderigi planot biezakus
partraukumus. Turklat sesijas laika ir svarigi regulari parbaudit, vai pieteikuma iesniedzéjs saprot.
VisaptveroSu piezimju veikS8ana un protokolu izveide ar tulkiem, lai risinatu iespéjamas problémas, var
palidzét nodroSinat netraucétu norisi. Ja sesijas laika rodas kadas problémas, loti svarigi ir nekavéjoties
sazinaties ar tulkiem un Tstenot iepriek§ saskanotus risindjumus. Sada proaktiva pieeja palidz saglabat
attalinatas mutiskas tulkoSanas uzticamibu un efektivitati, nodroSinot taisnigu piekluvi un procesuala
taisniguma ievéroSanu.

Avoti:
- Praktiskais Rokasgramatapar Mutiska tulkoSana vietné
Patvérums proceddru, Februaris 2024,
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2024-02/2024-Practical-Guide-Interpretation-
Asylum-Procedure-EN_0.pdf
- https://research.aber.ac.uk/en/publications/report-remote-hearings-post-covid

H.2. Vadlinijas par nosauk$anas konvencijam un tehniskajam prasibam (Kanada)

110. Lidsas un Grenvilas provinces parkapumu tiesa Ontario provincé attalinatas tulkoSanas
pakalpojumiem izmanto Zoom. Mutiskie tulki pievienojas virtualam tiesas sedém, izmantojot video, lai sniegtu
mutiskas tulkoSanas pakalpojumus, ievérojot ipasas vadlinijas par nosaukumiem un tehniskajam prasibam.
NodroSinata platforma |auj tulkiem nodroSinat tulkoSanu reallaika, fiziski neatrodoties tiesas zalé. Tiek
izmantotas pielagotas programmatiras lietojumprogrammas, kas nodroSina vieglu pareju starp valodam.
Pastav iespéjas gan planotiem, gan péc pieprasijuma shiegt mutiskas tulkoSanas pakalpojumus un atbalsts
dazadiem mutiskas tulkoSanas rezimiem, tostarp secigajai un sinhronajai tulkoSanai, saderiba gan ar
mutvardu, gan zimju valodas tulkoSanu.

Avoti:
- https://www.leedsgrenville.com/en/government/resources/Documents/POA/Interpreter-Guide-for-
Remote-Hearings.pdf

H.3. Tulka fiziska klatbatne lidzas pieteikuma iesniedzéjam (Francija).

111. Francija ir noteikts, ka Valsts patvéruma tiesas video uzklausiSanas laika tulks ir fiziski klat pie
pieteikuma iesniedzéja. Tulka neesamibai l1dzas pieteikuma iesniedz&jam jabdt iznémuma gadijumam, un
tai jablt pamatotai ar absolGtu neiespéjamibu nodrosinat tulku pieteikuma iesniedzéja valoda, kas varétu
fiziski bat kopa ar vinu. Tikai $ada situacija tulkam ir jaatrodas telpa, kura notiek tiesas sédes.

Avoti:
- https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article Ic/LEGIARTI000042775942/2021-05-01
- http://www.cnda.fr/content/download/176710/1742484/version/2/file/Vademecum%20et
%20annexes.pdf
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l. Atbilsto$s valsts finanséjums un resursi (32. pamatnostadne)

112. Daudzas valstis palielindja publisko finans&jumu un resursus, lai veicinatu efektivu videokonferencu
izmantoSanu tiesas procesos. Jo Tpasi ir izveidotas valsts vienotas un valsts méroga IKT/VK platformas. Sim
platformam var bat taddas funkcijas ka tiesas veidlapu vai pieradijumu dokumentu iesniegSana timekli,
dokumentu apmaina starp tiesas amatpersonam un pusém, ka art attalinatu tiesas sé€Zu organizéSana.

1.1. Via Video projekts (Ungarija)

113. Ungarija Via Video projekts ir veicinajis valsts méroga attalinatas uzklausi$anas sistémas ievieSanu.
Paslaik visas rajona tiesas, augstads tiesas, regionalas apelacijas tiesas un Kdirija ir aprikotas ar
telekomunikaciju iekartam, kas nodro8ina videokonferenCu piekluvi visas tiesu €kas. Tiesu procesu
digitalizacija Ungarija tiek veikta Digitalas tiesas projekta ietvaros, kura mérkis ir uzlabot tiesu administracijas
atrumu un efektivitati. Tas ietver tiesu dokumentu digitalizaciju, elektronisku piekluvi tiesu dokumentiem,
meklé$anas sistémas izstradi tiesu nolemumu krajumam, izmantojot maksligo intelektu, un publisko registru
pieejamibu, izmantojot automatisku informacijas parsatisanu.

Avoti:
- https://birosag.hu/en/electronic-procedures

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Ungarija, 127. un f. Ipp.

1.2. SEGBIS - Audio un video informacijas sistéma (Tlirkiye)

114. SEGBIS lauj reallaika attalinati piedalities aizturétajam personam, ekspertiem un lieciniekiem tiesas
sédeés, izmantojot videokonferenci. SEGBIS nodroSina droSu un uzticamu audio un video parraidi, saglabajot
tiesas procesa integritati. Tas ir Tpasi noderigi kriminallietas, samazinot nepiecieSamibu fiziski transportét
aizturétas personas un uzlabojot drosibu.

Avoti:

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Turpinot virzibu uz priek$u: paligtehnologiju
izmantoSana tiesu sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Turkiye, 253.,
255. - 259. Ipp.

- https://assets.hcch.net/docs/eafd3a7a-f239-4616-85a9-1d03faba7c34.pdf

- https://www.morogluarseven.com/news-and-publications/virtual-justice-in-turkey-where-we-are-
and-what-to-expect-from-the-future/

- https://www.researchgate.net/publication/364123375

1.3. Portals Citius (Portugale)

115. Portals Citius ir Portugales civiltiesibu sistémas galvena digitala platforma. Lai gan pats portals Citius
tieSi nenodroSina videokonferenCu rikoSanas iespéjas, tas ir dala no plaSakas digitalas ekosistémas, kas
ietver Sadus rikus. Portugales tiesas var rikot liecinieku uzklausiSanu, izmantojot videokonferenci, tadéjadi
laujot pusém piedalities attalinati. Citius |auj elektroniski ierosinat un izskatit tiesvedibas lietas, digitalizéjot
lietas materidlus un dokumentus, platforma atvieglo visu pudu piekluvi nepiecieSamajai informacijai
videokonferences laika.

Avoti:
- https://www.citius.mj.pt/portal/default.aspx
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- https://tribunais.org.pt/Publicacoes/Distribuicao-de-processos/Consultar-distribuicao-de-processos-
judiciais

- https://e-justice.europa.eu/319/EN/facilities in_eu countries?PORTUGAL&mMember=1

- https://e-justice.europa.eu/content automatic processing-280-pt-maximizeMS EJN-
en.do?member=1

- https://mais.justica.gov.pt/wp-content/uploads/2024/03/livro_prr-2024-03-22-EN-digital.pdf

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Turpinot virzibu uz priek$u: paligtehnologiju
izmantoSana tiesu sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativd padome CCJE(2023)1 - Portugale,
193.-204. Ipp.

- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/portugal

1.4. Digitalie pasakumi, kas aptver visu tiesvedibu (Skotija)

116. Digitalie pasakumi, kas paslaik ir pieejami Skotijas tiesas, aptver visu lietas dzives ciklu no prasibas
iesniegSanas, cauri visiem procesa posmiem Iidz galigajai pieradijumu sniegSanas sédei.

1 ICMS (Integréta lietu parvaldibas sistéma) - tiesas procesu un tiesas sézu parvaldibai; Civil Online - prasibu
iesniegSana un virziba tieSsaisté (tikai atseviskas lietas, tiks ieviesta plasak); Objective Connect - sadarbibas
platforma dokumentaro pieradijumu apmainai; un Cisco Webex - videokonferendu platforma. So riku
izmantoSana tagad ir plasi izplatita. Ja Sie riki ir pieejami, tos izmanto ka standarta, ja vien nav iemesla to
nedarit, pieméram, ja vienai no pusém ir nelabvéligas digitalas iespéjas.

Avoti:
- https://www.gov.scot/publications/civil-justice-systems-pandemic-response/pages/3/

- https://www.scotcourts.gov.uk/docs/default-source/aboutscs/reports-and-data/reports-data/scts-
digital-strateqy---final.pdf?sfvrsn=4

- https://www.scotcourts.gov.uk/taking-action/civil-online-gateway/welcome?2
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/scotland

1.5. Digitala transformacija (Rumanija)

117. Tieslietu ministrija 2022. gada oktobrT apstiprindja finanséjumu pirmajam projektam, kas saistits ar
"digitalas transformacijas" stratégiju, kas lauj tiesds un Tieslietu ministrija iegadaties un izvietot tikla
aprikojumu sakaru un datu droSibai, ka art apstrades un glabasanas iekartas.

Avoti:
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/romania

- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Rumanija.

|.6. Visaptveross lietu portals (Lietuva)

118. Lietu apstrades sisttma LITEKO ir visaptvero$s lietu portals, kas tiesai un tiesvedibas pusém
nodro8ina piekluvi visiem tiesvedibas posmiem. Portala var augSupieladét un atrast visus lietas materialus
un tiesas sézu audioierakstus. Lietuvas Padome
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Tiesu iestazu padome arf jau 2021. gada CEPEJ pamatnostadnes ieklava valsts ieteikumos par videokonferenéu
rikoSanu tiesas procesa“?)

Sources:
- htips://pub.norden.org/temanord2022-518
- AtseviSkas valstu labas prakses pieméri, CEPEJ-GT-CYBERJUST(2021)11, 3. Ipp.
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana
tiesu sistéma", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Lietuva, 155. - 166. Ipp.

1.7. Tiesu iestazu proaktiva loma parmainu veicina$ana (Sanmarino)

119. Sanmarino tiesu sistéma piedzivo parejas un tehnologiskas modernizacijas posmu, kura pamata ir
valdibas, tiesu iestdZzu un Sanmarino juristu profesionalas asociacijas konsultacijas. COVID-19 ir darbojies
resursi, lai atbalstitu $o modernizacijas procesu. Turklat Siem centieniem tiek veltiti tehnologiskie un
cilvékresursi, aktivi iesaistot visas iesaistitas puses un jo Tpasi tie§a un talitéja dialoga starp visam jurisdikcija
iesaistitajam pusém.

Avoti:
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Virziba uz priek$u: paligtehnologiju izmanto$ana tiesu
sistéma", Eiropas Tiesnesu konsultativa padome CCJE(2023)1 - Sanmarino, 225. Ipp.

1.8. Tiesu zalu un ieslodzijuma vietu apriko$ana (Francija)

120. Francija kop$ 2018. gada Tieslietu ministrijas digitalas parveides plana ietvaros Tieslietu ministrijas
digitalas parveides plana ietvaros tiesu iestdzu IT budzets ir palielinats vairak neka divas reizes. Dala no
budzeta ir paredzéta aprikojuma (ekranu un piederumu), kas lauj izmantot videokonferences tiesds un
ieslodzijuma vietas, izvietoSanai. Paslaik ST izvietoSana notiek ar atrumu aptuveni 50 telpas gada.

Avoti:
- https://www.senat.fr/rap/I23-128-318/123-128-3186.html#fn35

J. Patiesa uzklausi$anas pieredze (33. pamatnostadne)

121. Arvien vairak valstu pieliek ievérojamas piles, lai raditu realistisku uzklausi$anas pieredzi, nodrosinot
pilntgu komunikaciju un mijiedarbibu starp visam iesaistitajam pusém un uzklausamo personu. Meérkis ir
nodro$inat videokonferences dalibniekiem klatbltnes sajltu uzklausiSanas laika. Tehnologijas mérkis ir
centrét attélu uz daltbniekiem un [aut novérot runataja kermena valodu.

J.1. Virtualas tiesas zales izméginajuma projekts (Islande)

122. lIslande ir Tstenojusi Virtualas tiesas zales izméginajuma projektu, kura mérkis ir izmantot progresivus
videokonferendu rikus, kas pielagoti tiesu vajadzibam, nodroSinot skaidru audio un vizualo parraidi, kas ir |oti
svariga, lai saglabatu liecibu integritati un nodrosinatu efektivu sazinu.

483k: Tieslietu padomes 2021. gada 27. augusta apstiprinatos ieteikumus par attalinatam tiesas sédém - Rekomendacijos par
attalinatam tiesas sédéem, kas apstiprinatas Tieséjy Padomes 2021. gada 27. augusta 27 d.
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starp visiem daltbniekiem. Sistéma ietver arT tadas funkcijas kd dokumentu koplietoSana reallaika un privatas
virtualas telpas klienta un advokata konsultacijam tiesas séZu laika.

Avots: Latvijas Republikas Augstakas tiesas tieslietu padomes loceklu un advokatu biroja, kas darbojas ka
advokatu birojs, birojs:

- https://www.ruv.is/english/2021-02-23-icelands-vr-courtroom/

- https://www.112.is/en/resources/syndardomssalur

- https://www.researchgate.net/publication/378476240 Testifying in_Court Virtual Realit
y as a Preparation Strategy for Survivors of Sexual Violence in Iceland

J.2. Tiesu modernizacijas procesa turpina$ana (Latvija)

123. Tiesu procesa digitalizacija Latvija notiek jau daudzus gadus, un tiesas jau kop$ 2006. gada sazinas,
izmantojot elektronisko platformu. Tiesas un tiesibaizsardzibas iestades tika aprikotas ar videokonferencu
risindjumiem, lai atbalstitu attalinatas tiesas sédes. Tiesas sédes tiek ierakstitas audio un video formata, kas
lauj pusém katra instancé piek|it sédes digitalajiem ierakstiem. Paslaik tiesas palielina tikla atrumu un
modernizé WiFi aprikojumu un centralo infrastruktru. Turklat ir sasniegts mérkis 100 % tiesneSu nodrosinat
ar klépjdatoriem, un gandriz 50 % visu tiesas darbinieku ir aprikoti ar klépjdatoriem. Tiesu kabinetos un tiesu
zalés ir uzstadtti jauni atrgaitas skeneri un augstas iz8kirtspéjas dokumentu kameras. Paslaik 54 % no visam
tiesu zalem ir aprikotas ar videokonferencu iespéjam.

Avoti:
- https://pub.norden.org/temanord2022-518/
- https://commission.europa.eu/document/download/fea85ed5-044a-493d-a3aa-
c5dfb00efe26 en?filename=87 1 52802 input mem latvia en.pdf
- https://e-justice.europa.eu/319/EN/facilities _in_eu_countries?L ATVIA&member=1
- https://assets.hcch.net/docs/11815546-3032-464d-8590-2609a196ab61.pdf

J.3. Augstas kvalitates videokonferencéu tehnologija (Zviedrija)

124. Zviedrijas tiesas izmanto augstas kvalitates videokonferencéu tehnologiju, lai nodrosinatu skaidru audio
un video parraidi, saglabajot liecibu integritati un nodrosinot, ka visi dalibnieki var efektivi sazinaties. Sobrid
visas 650 tiesas sézu zales Zviedrija ir aprikotas attalinatai liecinieku liecibu snieg3anai un sinhronajai
tulkosanai. Tehnologija ietver arT tadas funkcijas kd dokumentu koplietoSana reallaikd un privatas virtualas
telpas klientu un advokatu konsultacijam tiesas sézu laika.

Avoti:
- https://www.cisco.com/c/dam/global/sv_se/solutions/collaboration/working-from-
home/docs/cisco_report_on-virtual-meetings--why-and-how-sweden-will-become-the-world-

leader.pdf
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/sweden

- Zviedrijas Valsts tiesu administracijas Juridiska departamenta juridiska padomniece Karin
Wennberg Boberg (Karin Wennberg Boberg Boberg), Zviedrijas Valsts tiesu administracijas
juridiska departamenta juridiska padomniece, ECN seminaram Nr. 8 "Laba prakse tiesas sézu
rikoSana attalinati".

J.4. Standarta kameras kadréjums daZados tiesas sédes posmos (Francija)

125. Francija video uzklausiSanas valsts patvéruma tiesd ir iedalitas se$os atseviSkos posmos
"Vademecum par video uzklausiSanu valsts patvéruma tiesa". Katram no Siem posmiem Vademecum ir
sniegts standarta uzstadijums dazadam kameram (tuvplana vai platlenka) - viena tiesas sézu Zzalei, kura
atrodas tiesa, un viena attalinatajai sézu zalei.
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kura atrodas pieteikuma iesniedzéjs un vina advokats. Sada videokonferences plano$anas mérkis ir padarit
to péc iespéjas lidzigaku klatienes tiesas sédei un nodrosinat labu izpratni par katra tiesas sédes dalibnieka
poziciju.

Avoti:

http://www.cnda.fr/content/download/176710/1742484/version/2/file/Vademecum%20et
%20annexes.pdf

K. Noradijumi dalibniekiem (35. pamatnostadne)

126. Tiesvedibas dalibniekiem pirms tiesas sédes ir jasanem visaptvero$i noradijumi par sagaidamo
uzvedibu, pienakumiem un procesualajam normam. ST informacija ir batiska, lai nodrosinatu, ka visas puses
apzinas savas lomas un pienakumus, kas palidz veicinat taisnigu un efektivu tiesas procesu. Lai uzlabotu
pieejamibu, daudzas valstis Sos noradijumus dara pieejamus tiesu oficialajas timekla vietnés. Turklat tiek
nodroSinati macibu videomateriali, lai palidzétu dalibniekiem iepazities ar tiesas proceddram un
tehnologiskajiem rikiem, ko izmanto virtualas vai attalinatas tiesas sédés. Dalibniekiem un novérotajiem
parasti tiek sniegti padomi par tehniskajam prasibam un ieteikumi konkrétdm platformam, pieméram, par
nepiecieSamo aparatiru un programmataru. Vini sanem soli pa solim sniegtas instrukcijas un ekransavinus,
kas palidz instalét un pieslégties platformai. Noradijumi attiecas uz to, kad un ka izmantot tadas funkcijas ka
mikrofoni, kameras un ekrana koplietoSana, ka arT uz bieZi uzdotajiem jautajumiem, padomiem par problému
novérSanu un pasakumiem, kas javeic, ja uzklausiSanas laika rodas tehniskas gratibas. Praktiskie padomi
uzklausi$anas dalibniekiem ietver iepriek$8&ju sagatavo$anos un izméginajuma braucienus, tiesvedibas
daltbnieku un liecinieku sagatavo3anu, apsvérumus paSparstavétiem tiesvedibas dalibniekiem un konkrétu
jautadjumu iepriek$éju risinaSanu ar tiesnesi vai tiesas sekretaru. Turklat dalibniekiem tiek sniegti padomi par
uzklausiSanas etiketi un pieklajibu, dokumentu parvaldibu uzklausi$anas laika, ekrana lietoSanas padomiem
un efektivam aizstavibas stratégijam virtualaja vide.

K.1. Skaidra informacija tiesas lietotajiem (Irija)

127. Trija ir sniegtas skaidras, kodoligas un lietotajam draudzigas instrukcijas tiesu lietotajiem par
attalinatam tiesas s€dém ar atsaucem uz juridiskiem avotiem gan civillietas, gan kriminallietas. Taja ir
uzsveérts, ka attalinatas tiesas sédes dalibniekiem ir tada pati aizsardziba ka tad, ja vini batu fiziski klatesosi
tiesa, un tiesa saglaba tadas pasas pilnvaras. Taja arT noteikts, ka traucét kddas personas dalibu attalinata
tiesas sédé vai traucét izmantotas tehnologijas ir noziedzigs nodarijums.

Avoti:
- https://www.citizensinformation.ie/en/justice/witnesses/remote-hearings-and-video-link-evidence
- https://www.courts.ie/remotecourts
- https://www.eolasmagazine.ie/diqgitising-the-courts

K.2. Noradijumi un Tpasi pielagoti videomateriali (NTderlande)

128. Timek|a vietné Rechtspraak.nl ir sniegti detalizéti noradijumi par tehniskajam prasibam un iestatiS8anas
procedidram dazadam iericém un platformam, nodrosinot daudzplatformu pieejamibu. Videoklipa ir paradits,
ka darbojas tiesas séde tieSsaisté.. Ta piedava vizuadlu celvedi, kas izskaidro virtualas tiesvedibas procesu
un etiketi, palidzot pilsoniem saprast, ko sagaidtt un ka orientéties digitalaja tiesas zalé. Tehniskais atbalsts ir
vél viens butisks aspekts, kas aplikots timek|a vietné. Pilsoni var sazinaties ar Rechtspraak Servicecentrum
(RSC), lai sanemtu palidzibu, tostarp audio un video savienojumu testéSanu pirms sédes. Instrukcijas ir art
risinatas droSibas un privatuma problémas. Turklat timekla vietné ir sniegti skaidri noradijumi par to, k& droSi
iesniegt dokumentus un parakstitus materialus.
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Avoti:
- https://www.rechtspraak.nl/online-zittingen-en-overleggen

K.3. Siki izstradatas un specialistiem pielagotas instrukcijas (Australija)

129. Viktorijas Augstaka tiesa ir izveidojusi visaptveroSas un detalizétas vadlinijas praktizéjoSiem
specialistiem par videokonferencu izmantoSanu un attalinatu tiesas sézu vadiSanu, kas pieejamas tieSsaisté.
Sie noradijumi ir pieejami ne tikai teksta formata, bet arl ierakstu un timekla seminaru veida, tostarp
pielagotas pamacibas. Attalo uzklausiSanu dalibnieki sanem praktiskus ieteikumus par to, ka rikoties
saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem, labako praksi un tiesas etiketi.

Avoti:
- https://www.supremecourt.vic.gov.au/going-to-court/virtual-hearings/virtual-hearings-
practitioners-fact-sheet
- https://www.supremecourt.vic.gov.au/going-to-court/virtual-hearings/virtual-hearings-tips-and-tricks-
for-practitioners
- https://www.supremecourt.vic.gov.au/about-the-court/publications/the-dos-and-donts-of-virtual-
hearings-webinar

K.4. Lietotajam draudzigas instrukcijas dallbniekiem (ASV un Kanada)

130. Labako praksi advokatiem, kas parstav klientus attalinatas vai virtualas tiesas sédés, ir izdevusi
Kolumbijas apgabala Juridiskas palidzibas biedriba. Noradijumi izcelas ar skaidru un lietotdjam draudzigu
valodu, padarot procediras pieejamas gan advokatiem, gan vinu klientiem. Tajas ir ietverti tadi batiski
aspekti ka tehniskas prasibas, etikete uzklausi$anas laika un stratégijas, ka vislabak parstavét klientu. Tas
ietver praktiski izmantojamus padomus, kas palidz advokatiem orientéties virtualo uzklausiSanu nianses,
nodrosSinot profesionalitati un efektivitati.

131. Konektikutas rokasgramata par attalinatam uzklausi$anam advokatiem un pa$parstavétam pusém ir
vertigs resurss, kas piedava batiskus noradijumus, ka orientéties virtualas tiesas sézu zales sarezgitaja vidé.
Lietojumprogrammu ekranuznémumu ieklausana uzlabo lietojamibu, nodroSinot vizualus paliglidzek|us, kas
izskaidro tehniskos iestatijumus un proceduras.

132. Ontario Augstakas tiesas (Superior Court of Justice) sniegtad labaka "Attalo tiesas sézu prakse" ir
visaptveroSs resurss, kas piedava bitiskas vadlinijas virtualo tiesas procesu dalibniekiem. Cita starpa taja
dalibniekiem tiek ieteikts aizvért nevajadzigas lietojumprogrammas un koncentréties uz tiesas sédi, kas
palidz mazinat traucéjumus un nodrosinat raitaku tiesas procesu.

Avots: Latvijas Republikas Augstakas tiesas (turpmak - Tiesa), Eiropas Savienibas Oficidlais Véstnesis:
- https://wclawyers.org/wp-content/uploads/2020/04/Best-Practices-for-Attorneys-Handling-
Virtual-Hearings.6-8-20-c2.pdf
- https://jud.ct.gov/HomePDFs/ConnecticutGuideRemoteHearings.pdf
- https://www.ontariocourts.ca/scj/files/best-practices-remote-hearings.pdf

K.5. Lietotaja rokasgramata juridisko profesiju parstavjiem, dalibniekiem un sabiedribai (Kanada).

133. Kvebekas valdiba publicéja "Lietotaja rokasgramatu juridisko profesiju parstavjiem, citiem partneriem,
dalibniekiem un sabiedribai par piekluvi tiesas sédém, izmantojot tehnologiskos Iidzeklus". Saja
rokasgramata ir ieklauta informacija par noteikumiem, kas jaievéro uzklausiSanas laika (aizliegums ierakstit
vai parraidit uzklausiSanu, aizliegums kopigot sanemtas savienojuma saites), visparigi noradijumi par
pareizu uzklausiSanas norisi (mikrofonu izslégSana, "té€rzéSanas" funkcijas neizmanto3ana) un etiketi
(atra8anas vienatné klusa telpa, izvairisanas no nepiemérota fona, tiesnesa atlaujas gaididana, lai varétu
runat). Ta
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ietverta arT tehniska informacija par to, ka piedalities vai apmeklét tieSsaistes tiesas sé&di, kas sniegta |oti
saprotama un pamacosa veida (tehniskie priekSnoteikumi un instalédanas testéSana, Microsoft Teams
lietojumprogrammas lejupielade, savienojuma saites sanems$ana, pievienoSanas tiesas sédei, pieejamas
funkcijas, ieteikumi dazadu tehnisku jautajumu risinasanai).

Avoti:
- https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/justice/publications-adm/palais-justice-
adm/MJQ_Guide Audience Teams-public VF.pdf

L. Tiesas pieklajiba un autoritate (35. pamatnostadne in fine)

134. Vairakas valstis paslaik tiesi risina jautajumu par etiketi un autoritati tiesas, kas ir kluvis aktuals, nemot
véra pandémijas laika gito neviennozimigo pieredzi. Tradicionalas tiesu prakses pielagosana virtualajai videi
Skiet lietderiga, lai saglabatu tiesvedibas integritati.

L.1. Ricibas rokasgramata par attalu ierasanos tiesa (Kanada)

135. Albertas tiesas Ricibas rokasgramata par attalinatu ieraSanos, kas publicéta 2022. gada un
atjauninata 2024. gada, ir ieklautas dazadas labas prakses un etiketes punkti, lai nodroSinatu, ka daliba
attalinata tiesas sédé ir efektiva un respekté tiesas svinigumu. Sis gaidu saraksts atspogulo minimalas
prasibas attieciba uz virtudlo uzstasanos, un tas nav izsmeloSs. Rokasgramata ir uzsvérts, ka attalinata
piedalisanas tiek uzskatita par tiesas sédi, un dalibniekiem ir jagérbjas ta, it ka vini fiziski atrastos tiesas
zale. Advokatiem ir javalka lietiSks apgérbs. Ir aizliegts izmantot nepiemérotus profilus vai fona fotoattélus,
un advokatiem ir jabat profesionala izskata fonam. Dalibniekiem jauzvedas ta, it ka vini fiziski atrastos tiesas
zalé, atturoties no éSanas vai dzerSanas, iznemot Udeni. Tiesvedibas laika nav atlauts sméket, arl
elektronisko cigareti. Turklat advokatam ir jalieto austinas ar mikrofonu, un pusém, ja iespéjams, tas ir
jaizmanto.

Avoti: "Tiesas sédes, kuras piedalas advokati, ir saistitas ar advokatu un advokatu birojiem:

- https://albertacourts.ca/docs/default-source/pc/provincial-court-of-alberta-conduct-guide-for-
remote-appearances-(february-9-2022).pdf?sfvrsn=544cccc83 19
- Comp. https://lwww.ontariocourts.ca/scj/notices-and-orders-covid-19/remote-hearings/

L.2. Ricibas rokasgramata dalibniekiem, kuri pievienojas uzklausi$anai attalinati (Kanada)

136. Kvebeka Augstaka tiesa, Kvebekas tiesa un municipalas tiesas 2020. gada pienéma "Vadlinijas
tehnologiju izmantoSanas regulé$anai tiesas zalé un to dalibnieku uzvedibai, kuri pievienojas tiesas sédei
attalinati". Sts pamatnostadnes tika parskatitas 2022. gada, un tas ir pieejamas tie$saisté. Tajas ir ietverts
noteikumu kopums, kuru mérkis ir nodrosinat minimalo etiketes limeni hibridas tiesas sédés. Tajos aplikoti
dazadi aspekti, pieméram, dalibnieku @érbsanas, uzvediba un valoda, izmantotd telpa, sazina starp
dalibnieku un vina advokatu, aprikojums, fons, ierakstiSana un raidiana, ka arT édiens un dzérieni.

Avoti:
- https://courduguebec.ca/fileadmin/cour-du-quebec/centre-de-documentation/toutes-les-
chambres/LignesDirectricesTechnologies.pdf

L.3. Laba uzvediba un tiesas iestade (ASV)

137. Teksasas Tiesiskuma pieejamibas komisijas "Labaka prakse tiesdm tiesas sédes palielinasan3,
iesaistot pasparstavétus lietas dalibniekus" iesaka dalibniekiem "gérbties atbilstosi, it ka vini piedalitos tiesas
sédé klatiené". Zieme|dakotas tiesu "SagatavoSanas attalinatai tiesas sédei" (Preparing for Your Remote
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UzklausiSanai attalinata tiesas sédeé" rokasgramata iesaka dalibniekiem "izvéléties piemeérotu, klusu vietu,
kur nav traucéjoSu faktoru" un "saglabat cienu un profesionalitati uzvediba un runad". Luizidnas Augstakas
tiesas rokasgramata "Labaka prakse attalinatds apelacijas lietu izskatiSana" teikts, ka "tiesas attalinatas
tiesas sédés saglaba tadu paSu autoritati un pieklajibas prasibas ka klatienes sédés". Minesotas Tiesu
iestades timekla vietné "Attdlinatas uzklausidanas" noradits, ka tiesam ir "iespé&ja izslégt vai izslégt
traucéjosus dalibniekus no attalinatas uzklausi$anas". ST laba prakse ir atspogulota daudzas citas valstu
pamatnostadneés.

Avoti:

- Teksasas Tiesiskuma pieejamibas komisija - "Labaka prakse tiesam attalinatas tiesas sédes,
kuras piedalas paSparstavétie lietas dalibnieki": www.texasatj.org.

- Zieme|dakotas tiesas - "SagatavoSanas attalinatai uzklausisanai": www.ndcourts.gov
- Luizianas Augstaka tiesa - "Labaka prakse attalinatas apelacijas lietu izskatidana": www.lasc.org.
- Minesotas Tiesu departaments - "Talvadibas tiesas sédes": www.mncourts.gov.

L.4. Augstakas tiesas priekSsédétaja praktiskie noradijumi par tiesas pilnvaram (Kenija)

138. Kenijas Augstakas tiesas priek§sédétajs ir izdevis siki izstradatas vadliijas, lai virtualo tiesas sézu
laika ievérotu stingru pieklajibu. Advokatiem un visiem dalibniekiem $ajas sédés ir jabat atbilstosi gérbtiem.
Lai saglabatu tiesas sédes svinigumu, un saskana ar tiesas noradijumiem advokati var ierasties savos
halatos vai atbilsto$a profesionala apgérba. Kartibai un disciplinai ir jabat ievérotai visas tiesas sédes laika.
Neviens nedrikst runat, ja vien tiesa nav devusi atlauju. Visiem mikrofoniem jabt izslégtiem, ITdz tiek dots
vards, un kameram jabut ieslégtam. Advokatiem un dalibniekiem jaievéro tadas pasas pieklajibas prasibas
ka fiziska tiesas zalé. Uzrunajot tiesu, advokatiem un lietas dalibniekiem jaruna Iéni un ar partraukumiem
jaizdara pauzes, lai varétu veikt mutisku tulkojumu. Turklat iesniegumiem jabat kodoligiem un preciziem,
izvairoties no dokumentu satura atkartoSanas.

Avoti:
- http://kenyalaw.org/kl/index.php?id=11536

M. Kiberdrosiba (42. pamatnostadne)

139. Kiberdro§ibai ir bdtiska nozime attalinatas tiesas sédés, nodrosSinot tiesas procesa integritati,
konfidencialitati un pieejamibu. Tas ietver droSu sazinas kanalu ievieSanu, Sifrétu videokonferencu riku
izmantoSanu un stingru dalibnieku autentifikacijas protokolu izveidi. KiberdroSibas aizsardzibas pasakumi ir
nepiecieSami, lai saglabatu sabiedribas uzticibu tiesu sistémai.

M. 1. Privatuma, drosibas un konfidencialitates apsvérumi (Kanada)

140. Pamatnostadnes "Atvértas tiesas: "Pamatnostadnes "Atklatas tiesas: privatuma, drosibas un
konfidencialitates apsvérumi, kas izriet no virtualas piekluves publiskam tiesas sédém™ uzsver batiskus
apsvérumus un labo praksi, lai novértétu, vai un ka privatuma, droSibas un konfidencialitates jautdjumus var
droSi un pienacigi risinat virtualaja tiesas vidé, jo Tpasi, nodrosinot virtualu piekluvi tiesas sédém plassazinas
[Tdzekliem un sabiedribai.

Avoti:
- https://lwww.fia.gc.ca/COVID-19/pdf/Open-Court-Privacy-Security-and-Confidentiality.pdf

M.2. Tieslietu informacijas sistému drosibas politika (ltalija)

141. Italijas Tieslietu ministrija ir izstradajusi visaptvero$u dro$ibas stratégiju, kas siki izklastita tas plana
"Piano per la Sicurezza Informatica dell'Amministrazione della Giustizia". Saja plana ir izklastiti piek|uves
kontroles pasakumi tikliem un darbstacijam un uzsvérta koordinacija ar valsts kiberdroSibas iestadem,
tostarp Dro&ibas informacijas departamentu (DIS). Galvena iniciativa
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ietver tikla piek|uves kontroles (NAC) sistému ievieSanu, lai parvalditu un novérstu nesankcionétu piek|uvi visa
tieslietu infrastruktara.

Avoti:
- https://cms.law/en/int/expert-qguides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/italy

- https://ca-salerno.giustizia.it/cmsresources/cms/documents/Piano%20per%201a%20Sicurezza%20
Informatica%20dell'’ Amministrazione%20della%20Giustizia%202021.pdf

M. 3. Videokonferenéu iekartas ar end-to-end $ifréSanu (Honkonga)

142. Lai piedalitos civilprocesa attalinatajas sédés, pusém jabat aprikotam ar videokonferendéu iekartu ("VC
vieniba"). Pastav tris VC vienibas iespéjas, proti, aparatiras iespgja, programmatlras iesp€ja un
parlikprogrammas iespéja. Gan aparatdras, gan programmatdras variantu gadijuma pusém ir janodroSina,
ka to VC vienibas atbalsta tieSu end-to-end SifréSanu ar tiesu sisttmas videokonferencu iekartam un
SifréeSanas protokolu. Lai tiesas lietotdji varétu piedalities attalinatas tiesas sédés, izmantojot standarta
timekla parlikprogrammas un parastas datorierices, ir ieviesta parlikprogramma balstita iespéja. Sai
iesp€jai ir end-to-end SifréSana, ko parvalda Tiesu sisttmas videokonferenCu servera sistéma. Dalibnieki
sanem unikalu sanaksmes pieteikSanas ID un piekluves kodu identitates autentifikacijai, kas nodroSina droSu
piekluvi un novérs nesankcionétu iek|iSanu.

Avoti:
- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/hong-kong

M.4. Konfidenciala sazina ar advokatu (Niderlande)

143. Niderlandé policija, prokuratira, cietumu sistéma un tiesu iestades izmanto Tpasas sistémas iek$gjai
un aré&jai sazinai, un starptautiskas un parrobezu videokonferences notiek katru dienu. Niderlandé ir ieviesta
misdieniga lietojumprogramma, kas |auj nodro$inat advokata un klienta sarunu konfidencialitati. Sts
sistémas pamata ir standarta videokonferenéu platforma, ta ir sadarbspéjiga, lai visas puses varétu viegli
piedalities. Nakamaja gada tiks ieviesta jauna e-tiesas videokonferendu sistéma. Sai videokonferendu
sistémai ir savs tiesas zales izskats, un ta piedava plaSas iespéjas tiesneSiem vadit tiesas sédi, uznemt
puses konkrétos vestibilos, atbalstit attalinatos tulkus un iepriek$ parbaudit tiesvedibas puSu savienojumus.

Avots: Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis:
- Daudzpuséja parrobezu videokonferencu uzlaboSanas iniciativa "Handshake", 1.a darba virziens,
D1a Tiesu iestazu izmantoSanas gadijumi ar augstu parrobezu videokonferenc¢u radito ieguvumu,
17.-18. Ipp.

N. Apmaciba (55. pamatnostadne)

144. Vairakas jurisdikcijas ir ieviesu$as macibu programmas, lai uzlabotu attalinatas tiesvedibas efektivitati,
kuru mérkis ir iepazistinat tiesu iestdzu darbiniekus ar batiskiem sistémas elementiem un labu praksi. Jaunas
e-macibu platformas nodrosina interaktivus rikus, pieméram, videoklipus un podkastus, kas lauj tiesu iestazu
darbiniekiem piek|lit macibu materidliem sev értd laika. TieSsaistes apmaciba tiesneSiem un tiesu
darbiniekiem ietver timekla seminarus un timeklt balstitus kursus, kas simulé klatienes sesiju sadarbibas
raksturu. Turklat tiesneSu aptaujas ir uzsvérta nepiecieSamiba péc ripigas apmacibas, lai risinatu tadas
problémas ka tieSa kontakta trikums un tehniskas problémas, nodrosinot, ka tiesneSi ir labi sagatavoti, lai
efektivi vaditu attalinatas tiesas sédes.
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N.1. Apmacibas, kuras iepazistina ar videokonferenéu sistému (Bosnija un Hercegovina)

145. Bosnija un Hercegovina tiesne$u un prokuroru izglitibas centri organizé apmacibas par informacijas
tehnologiju izmanto$anu tiesu sistéma. Sajas nodarbibas tiesu iestazu darbinieki tiek iepazistinati ar
videokonferenCu sistému un tiek uzsvértas tas priekSrocibas. Apmacibas tiek aplikoti sistemas efektivai
izmanto8anai nepiecieSamie pamatelementi, ka arT labas prakses pieméri un tds pieméro$ana Bosnijas un
Hercegovinas tiesu sistéma. Parasti macibas piedalas tiesu iestazu darbinieki, kuri specializéjas informacijas
tehnologiju joma.

Avoti:
- Informaciju sniedza Esad Ibrahimovié, Sistemski administrator Il, Visoko sudsko i tuZilacko vijeée
Bosne i Hercegovine, Bosnijas un Hercegovinas Augstaka tiesneSu un prokuroru padome.

N.2. Eiropas Tiesiskas apmacibas tikla (EJTN) iniciativa

146. EJTN ir aktivi iesaistijies tiesneSu profesionaJu apmaciba visa Eiropa par attalinatam tiesas sédém.
Cita starpa EJTN riko seminarus, kuros demonstré attalinato uzklausiSanu potencialu.

Avoti:

- https://ejtn.eu.
- https://ejtn.eu/wp-content/uploads/2024/07/EJTN-Publication-The-Rule-of-Law-and-the-Good-
Administration-of-Justice-in-the-Digital-Era.pdf

N.3. Nacionalas Tiesne$u koledzas (NJC) (ASV) tieSsaistes apmacibas.

147. Valsts TiesneSu koledza (NJC) piedava vairakas tieSsaistes apmacibas iespé&jas tiesnesiem un tiesu
darbiniekiem. Ta piedava timekla seminarus par témam, kas saistitas ar tieSsaistes tiesvedibam un tiesas
sédém, tostarp par zvérinato vadibu virtuala vidé. NJC piedava timeklt balstitus kursus, kas atkarto klatienes
kursu kolegialo atmosféru, laujot tiesneSiem sazinaties ar kolégiem no visas valsts. Apmacibas tiek
uzsveértas art problemas, kas saistitas ar attalinato tiesas sézu macibu Tsteno$anu, pieméram,
nepiecieSamiba nodro$inat elastibu tiesas savstarpéja sazina, jo Tpasi lietas, kuras iesaistiti bérni, un IT
izstradataju iesaistiSanas nozime, lai nodrosinatu, ka riki atbilst tieslietu specialistu vajadzibam.

Avoti:
- https://www.judges.org/judicial-education/

N.4. Tiesnesu aptaujas (Slovénija)

148. Augstakas tiesas Analizes un izpétes nodala veic aptaujas Slovénijas tiesas, lai novértétu
videokonferen€u izmantoSanas tiesvediba priekSrocibas un trikumus, tadéjadi gistot ieskatu, ka uzlabot
tiesu praksi. Pieméram, daudzas Slovénijas tiesas ir zinojusas, ka videokonferences kriminallietas atvieglo
tiesas sédes, kas citadi nebltu iespéjamas cietuma darbinieku trikuma dé|l. Tomér apsekojumi atklaj art
ieveérojamus triokumus. TiesneSi ir paudusi bazas par tieSa kontakta trikumu un gratibam veidot iespaidus
videokonferenCu laika. Liecinieku identitates nodro$inaSana rada papildu gritibas, un biezi sastopamas
tehniskas problémas, tostarp iesp&jama IT iekartu nesaderiba. VisaptveroSa apmaciba var risinat 3is
problémas, nodrosSinot tiesneSus ar prasmém, kas nepiecieSamas, lai efektivi vaditu attalinatas tiesas sédes
un risinatu tehniskas problémas.

Avoti:
- Atbilzu apkopojums CCJE Atzinumam Nr. 26 "Turpinot virzibu uz priekSu: paligtehnologiju
izmantoSana tiesu sistema", Eiropas TiesneSu konsultativa padome CCJE(2023)1-Slovénija,
232.-233. Ipp.
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0. Jauktas tiesas sédes (pamatprincipi)

149. Daudzu daltbvalstu tiesam tagad ir iesp&ja planot "hibridas" tiesas sédes, kuras dazi dalibnieki atrodas
tiesas zale, bet citi pievienojas attalinati. Ir batiski nodro8inat, lai klatienes un attalinatas dalibas
priekdrocibas un trikumi tiktu skaidri izskaidroti un saprotami visdm pusém, ievérojot puSu vienlidzibas
principu, pienemot lemumus ar informétu piekridanu.

O.1. Augstas tiesas priek$sédétaja noteikumi par jauktam tiesas sédém (Irija)

150. Augstas tiesas priek§sédétaja pazinojuma ir izklastiti Dublinas tiesas procesa vadibas noteikumi. Ar
tiem tiek ieviestas hibridas tiesas sédes, kuras tiesnesis un tiesas sekretars fiziski atrodas tiesa, bet
praktizéjoSiem juristiem un tiesvedibas dalibniekiem ir iesp&ja apmeklét un piedalities vai nu klatiené ties3,
vai arT attdlinati. Taja ir uzsverts, ka ikvienam praktizéjoSam juristam vai tiesvedibas dalibniekam, kur$
izveléjies piedalities attalinati, ir jabat tadam padam iespéjam un tiestbam uzstaties tiesa, kadas viniem batu,
ja vini batu fiziski klatesosi tiesa personigi. Lai gan tiesnesis un tiesas sekretars klatiené piedalisies tiesa,
praktizeéjoSiem arstiem vai tiesvedibas dalibniekiem nav pienakuma ierasties tiesa klatené. Ja vini vélas,
viniem ir tiesibas piedalities attalinati. Lai nodroSinatu, ka jauktas tiesas sédes notiek efektivi un netraucéti, ir
svarigi, lai visi $adu sézu dalibnieki vienmér paturétu prata, ka viniem jabat iespéjai bt redzamiem ne tikai
tiesnesim, bet arT otrai pusei vai pusém lieta. Viniem ir art janodrosSina, lai vinu iesniegumus varétu uzklausrt
ne tikai tiesnesis, bet arT otra puse vai puses.

Avoti:
- https://www.courts.ie/news/high-court-presidents-notice-michaelmas-management-dublin-
court-proceedings
- https://www.courts.ie/content/requirement-regarding-attendance-remote-hearings

- https://www.lawsociety.ie/Solicitors/business-career-resources/courts-service-
information/remote-hearings

O.2. Video uzklausi$anas platforma attalinatam un hibridam uzklausi$anam (Anglija un Velsa)

151. Video uzklausi8anas platforma ir izstradata ta, lai Tiesu un tribunalu dienesta darbinieki varétu planot
gan pilntba attalinatas, gan hibridas uzklausiSanas, ieklaujot laika intervalus ar vienu vai vairakiem
daltbniekiem, k& arT vairaku dienu uzklausiSanas. Pakalpojums ir pielagots dazadam dalibnieku lomam,
tostarp tiesneSiem, kolégijas locekliem, advokatiem, lieciniekiem, tulkiem, tiesas lietotajiem, un taja ir
ietvertas saites brivibas atnems$anas lietam, sabiedribas novérotajiem un plassazinas lldzek|u reportieriem.
Katrai lietotaju grupai tiek nodroSinata pielagota pieredze, pamatojoties uz vinu TpaSajam vajadzibam.
Platforma piedava virtualas konsultaciju telpas, kas pieejamas no virtualas uzgaidamas telpas, lai dalibnieki
tas varétu izmantot pirms vai péc videokonferences. Tiesas noteikumi dalibniekiem tiek izskaidroti pirms
ieraSanas tiesas sédé, un dalibniekiem ir digitali japaraksta deklaracija, kurd noradits, ka vini saprot
noteikumus. Katra tiesas sédé ir arm virtuald uzgaidama telpa, kurd tiek paradita attieciga informacija,
pieméram, laiks, tiesas sédes statuss un citi dalibnieki.

Avoti:
- https://www.lawsociety.org.uk/campaigns/court-reform/features/preparing-for-the-new-video-

hearings-service

- Prezentacija, ko ECN seminara Nr. 8 "Laba prakse tiesas séZu rikoSana attalinati" (Good
Practices for Remote Court Hearings) sniedza Claire Jukes - HM Courts & Tribunal Service
vecaka dienesta vaditaja un dienesta vietniece.

- https://www.coe.int/en/web/cepej/european-cyberjustice-network-ecn-
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O.3. Laba prakse hibridas tiesas sédés (Kanada)

152. Ontario Augstaka tiesa ir aprikojusi tiesas sézu zales ar lieliem ekraniem, lai uz tiem varétu attélot
attalinatus tiesas sézu dalibniekus. Klatienes daltbniekiem ir janem véra kameras un mikrofona izvietojums.
Attalinatie dalibnieki tiek paradtti tiesas sézu zalé uz ekraniem, kas ir redzami visiem klatienes dalibniekiem.
Tiesas darbinieki parvalda tehniskos aspektus, tostarp attalinato dalibnieku pielaidi. Tiesnedi var viegli
sazinaties gan ar klatienes, gan attalinatajiem dalibniekiem. Dokumentu koplietodanas sistémas lauj gan
attalinati, gan klatiené pieklat pieradijumiem. ST prakse nodro$ina, ka gan klatienes, gan attalinatie dalibnieki
var pilnvertigi piedaltties tiesas procesa.

Avoti:
- https://www.ontariocourts.ca/scj/files/best-practices-remote-hearings.pdf

O.4. LikumdosSanas pareja no attalinatam uz hibridam tiesas s€dém (Polija)

153. Saskana ar 14. marta noteikumiem par attalinadtam (hibridam) tiesas sédém, ja to pielauj planoto
darbibu raksturs un tiek aizsargatas puSu tiesibas, ar tiesas priekSsédétaja izdotu rikojumu var rikot
attalinatu tiesas sédi: Sada gadijuma dalibniekam par savu nodomu piedalities attdlinati japazino tiesai
vismaz 3 darbdienas pirms planotd datuma; 2) péc personas, kurai paredzéts piedalities, pieprasijuma, kas
iesniegts 7 dienu laikd péc pazinojuma vai pavéstes par tiesas sé&di sanemSanas. Ja ligums tiek
apmierinats, citiem dalibniekiem, kuri art vélas piedalities attalinati, par $o nodomu badtu japazino tiesai
aprakstitaja veida. Ja iepriek§ minétais pieprasijums vai pazinojums netiks iesniegts, tiesas €ka bus
jaierodas personigi. Norikojot attalinatu tiesas sédi, tiesas priek§sédétajs var arT noteikt, ka konkréta persona
var piedalities, ja ta atrodas cita tiesas &ka. ST hibrida pieeja attiecas ari uz lieciniekiem. Ja puse iebilst pret
liecinieka uzklausiSanu attalinati, tiesai liecinieks bis jauzklausa tiesas zalé. Tieslietu ministrs ir publicéjis
tehniskos standartus attieciba uz programmatiras un aparatiras prasibam, kas nepiecieSamas, lai piedalitos
attalinatas (hibridas) tiesas sédés. Tas l|auj vienadot prasibas un iespéjas attieciba uz tiesu izmantotajam
programmatiras iesp&jam.

Avoti:
- https://assets.hcch.net/docs/360c61cb-331¢c-4537-b830-4e0697febcbf.pdf
- https://www.dentons.com/en/insights/alerts/2024/february/14/changes-in-civil-procedure
- https://dms-legal.com/en/new-provisions-concerning-remote-hearings-and-e-service-of-
correspondence

O.5. Hibridas uzklausi$anas uzlabo$anas iniciativa (ASV)

154. Iniciativas ietvaros Nacionalais Valsts tiesu centrs (NCSC) savienoja tehnologiju partnerus ar
izvélétam tiesam no visas valsts, lai izveidotu un attistitu pandémijas laika izstradatas sistémas. Galvenas
jaunas prakses jomas ietver visaptvero$u vadliniju izstradi tehnologiju platformu izvélei un novértésanai,
"minimalo dzivotspéjigo produktu" izveidi hibridam tiesas sédém (galveno uzmanibu pievérsot atbilsto3ai
aparatirai/programmatdrai, apmacitam personalam un noteiktiem darbibas procesiem), satelitpiekluves
punktu izveidi mazas kopienas, lai lietotaji varétu piedalities tiesvediba tuvak dzivesvietai, un mobilo
piekluves punktu izveidi jutigam lietam, piemé&ram, rikojumiem par vardarbibu gimené.

Avoti:
- https://www.ncsc.org/consulting-and-research/areas-of-expertise/access-to-
justice/remote-and-virtual-hearings/hybrid-hearings
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O.6. Jauktas tiesas sédes, kas nodrosina lielaku elastibu (Dienvidafrika)

155. Dienvidafrikas tiesvedibas sistéma paslaik liela méra balstas uz tehnologijam, un tadas platformas ka
"Court Online" ir ikdienas riks juristiem un tiesvedibas dalibniekiem. Lidz ar to lielaka dala tiesas séZu notiek
virtuali. Tiesas priek8sédétaja biroja 2022. gada izdota "Praktiska direktiva" |auj tiesas sédes veikt tieSsaisté,
izmantojot videokonferences vai videolnijas. TiesneSi saglaba ricibas brivibu izlemt, vai lieta tiks izskatita
virtuali vai klatiené. Prakses direktiva ir pilntba pielagotas hibridas tiesas sédes, kuras tiesneSiem ir elastiba
péc saviem ieskatiem kombinét gan klatienes, gan tieSsaistes formatus.

Avoti:
- https://www.judiciary.org.za/index.php/court-online/about-court-online

- https://www.supremecourtofappeal.org.za/index.php/2-uncateqgorised/46-practice-
directions?showall=1
- https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-quide-to-digital-litigation/south-africa

P. Alternativa stridu iz§kirSana (ADR)

156. Lai nodrosinatu efektivu, savlaicigu un atbilstoSu stridu iz8kirSanu un deeskalaciju, valstis var Tstenot
stridu iz8kirSanas piramidas modeli, kura tiesas nolémums ir pédéjais solis. Vienpratiga stridu izSkirSana, ko
atbalsta ADR mehanismi, biezi vien sniedz apmierinoSakus rezultatus, un to var veikt art attalinati.

P.1. Stridu izSkirSana tie$saisté - Kanadas ADR institits (Kanada)

157. Kanadas ADR institits (ADRIC) nosaka detalizétus standartus un piedava apmacibu un sertifikacijas
procesu, lai palidzétu praktizéjoSiem specialistiem, uznémumiem un iestddém konsekventi un profesionali
Tstenot ADR procesus. ADRIC lielu uzsvaru liek uz stridu izSkirSanu tieSsaisté ka uz attistitu un pieejamu
konfliktu risinaSanas metodi.

Avots:
- htips://adric.ca/

P.2. Kolumbijas apgabala Augstakas tiesas Vasingtonas apgabaltiesas (ASV) Stridu iz§kirSanas
nodala (Multi-Door Dispute Resolution Division of the Superior Court of the District of Columbia in
Washington D.C.).

158. Kolumbijas Stata Kolumbijas apgabala Augstdkas tiesas Vairaku durvju stridu izSkirSanas nodala
(MDDRD) piedava dazadus (tiesas uzdotus) alternativus stridu izSkirSanas (ADR) veidus. MDDRD strada
stridu iz8kirSanas specialisti (DRS), kas konsulté iedzivotajus un uznémumus, kuriem ir juridiska probléma,
par optimalo konflikta izSkirSanas metodi vinu stridam. Tas var bit gan tiesas process, gan art kads no
(internalizétas) alternativas stridu iz8kirSanas veidiem, parasti mediacija. DRS var rikoties konfliktos, kas jau
ir iesniegti izskatiSanai DC Augstakaja tiesa, bet pie tiem var vérsties art iedzivotaji, kuri vél nav atradusi
konflikta izSkirSanas metodi.

Avots:
- https://www.dccourts.gov/superior-court/multi-door-dispute-resolution-division

P.3. Alternativas tie$saistes stridu iz§kir§anas platformas (Cile)

159. levérojama attistiba Cilé ir elektronisko alternativo stridu izSkirSanas tieSsaistes platformu (eADR)
paradiSanas, pieméram, Tirdzniecibas palatas Skiréjtiesas un mediacijas centrs. Ta ietver digitalas sistémas,
kas paredzétas, lai efektivi risinatu dazadus konfliktus virtuala vidé. Arbitrazas un mediacijas centrs ir ieviesis
eADR
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mehanismus, kas atvieglo stridu izSkirSanu starp uznémumiem, ka art starp uznémumiem un to patéerétajiem
vai lietotajiem.
Avoti:

- https://www.camsantiago.cl/en/sobre-nosotros/

- https://www.camsantiago.cl/en/e-cam/odr/

- https://www.apec.org/docs/default-source/publications/2023/3/apec-workshop-on-enhancing-
implementation-of-online-dispute-resolution/223 ec apec-workshop-on-enhancing-
implementation-of-online-dispute-resolution.pdf?sfvrsn=60e5678b 2

- https://cms.law/en/int/expert-quides/cms-expert-guide-to-digital-litigation/chile
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V. Kontrolsaraksts attalinatam uzklausiSanam

Efektivu un droSu attalinato uzklausiSanu vadisana tiesu praksé prasa ripigu plano$anu un sagatavosanos.
Saja vizualizétaja kontrolsaraksta ir atgadinati galvenie pasakumi, kas javeic saistiba ar 1) sagatavo$anas
pasakumiem, Il) instrukcijam dalibniekiem, IlI) tehniskajiem standartiem, IV) patiesas dzirdes pieredzi, V)
dro$iba un uzticamiba, VI) tehniska palidziba.

A. Sagatavos$anas pasakumi

£

——

Isteno visaptvero3us sagatavosanas pasakumus, pieméram, plano parbaudes sesijas, ieprieks
pievienojies videokonferencei un informé dalibniekus par iespéjamam tehniskam gratibam.

1 Videokonferenéu testéSana | Planojiet testa videokonferences sesiju. O
Sniedziet noradijumus par platformu.

Laujiet dalibniekiem iepazities ar platformu.

2 Pievienojieties ieprieks Uzdodiet tiesai pievienoties ieprieks. O
A Lai daltbnieki pievienojas ieprieks.
Pirms tiesas sédes sakuma atrisiniet visus
tehniskos jautajumus.
3 Dalibnieku informésana Informéjiet dalibniekus par iesp&jamam O

tehniskam gratibam.

Atgadiniet viniem, lai izslégtu mikrofonus, ja
vini neruna.

Veiciet praktiskus pasakumus, lai atrastu
piemérotas vietas.
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NodroSiniet, lai batu pieejams atbilstoSs
aprikojums.

Instrukcijas dalibniekiem

| gpgp—
i

Sniedziet skaidrus noradijumus, pieméram, izklastot konkrétus uzdevumus, efektivi sazinieties,

nodroSinot, ka visi noradijumi ir saprotami, un nekavéjoties risiniet jautajumus, atrisinot radusas problémas.

1 Sniegt skaidrus noradijumus

5

piedavajiet dalibniekiem skaidrus

noteikumus, instrukcijas un pamacibas par

videokonferendu izmantoSanu un

attalinatas uzklausidanas norisi gan teksta,

gan video formata.

Padariet Sos noradijumus publiski
pieejamus tiesas timekl|a vietné kopa ar
pamacibu videomaterialiem.

2 Sazina ir efektiva

Pietiekami informéjiet dalibniekus par
attalinatas tiesas sédes tehniskajam
prasibam, datumu, laiku, vietu un
nosacijumiem.

letveriet konkrétu informaciju, pieméram,
tehniskas prasibas, uzvedibas un
pieklajibas noteikumus, attiecigus
bridinajumus un bridinajumus,
ierobeZojumus, saiti uz attalinato
uzklausiSanu un kontaktinformaciju.

3 Adreses jautajumi

20,
)

Planojot uzklausiSanas laiku, nemiet
véra, ka dalibnieki pievienojas no
dazadam laika zonam.

Sniedziet atbilstoSas norades par

sabiedribas un plassazinas l1dzek|u piek|uvi
uzklausidanai realaja laika vai tas atlikSanu.
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C. Tehniskie standarti

©)
O

levérojiet . nozares standartus  tehnisko prasibas . videokonferences,
nodro$ina savietojamibu, samazina parraides aizkavéSanos un nodrosina augstas kvalitates
audio un video visiem dalibniekiem.

1 Savietojamiba un Izmantojiet videokonferen€u aparattru, kas O
savienojamiba atbilst minimalajiem nozares standartiem.
NodroSiniet nepartrauktu un atbilstoSu
savienojamibu.
nTb Laujiet pusém sekot l1dzi tiesas procesam
un efektivi piedaltties taja.
N
2 Tehnologiski neitrala leviest tehnologiski neitralus O
pieeja videokonferencu noteikumus.
NodrosSiniet, ka visi dalibnieki var redzét un
. dzirdét runataju.
@ Garantgjiet, ka citu dalibnieku reakcija ir
redzama bez trauc&jumiem.
— —
3 Minimalie standarti Atbilst videokonferenéu tehnologijas O
nozares minimalajiem standartiem.
'—§-| NodroSinat savietojamibu un samazinat
EI @ """" parraides aizkavésanos.
“—k” Nodrosinat visiem dalibniekiem realu
dzirdamibu.

49



D. Patiesa, reilistiska dzirdes pieredze

@
2

Izveidojiet stabilus savienojumus, parbaudiet tehniskas iespéjas un attiecigi sagatavojiet tiesas zali, lai

nodros$inatu netraucétu tiesas procesu un noveérstu jebkadus traucéjumus.

1 NodrosSiniet uzticamus
savienojumus

Pieprasiet attalinatajiem daltbniekiem
nodrosinat droSu, pietiekami kvalitativu
video savienojumu ar atbilstoSu redzamibu
un apgaismojumu, lai nodrosinatu
netraucétu tiesas sédes norisi.

Ja savienojums ir slikts, apsveriet iespéju
partraukt un atlikt tiesas sédi, Ildz
savienojums ir dro3s un stabils.

2 Nodrosiniet tehniskas Parbaudiet, vai visiem dalibniekiem ir
iespé€jas nepiecieSamais joslas platums,
audioiekartas un vizualais aprikojums, lai
pilnvértigi un bez traucéjumiem piedalitos
O attalinataja uzklausiSana.
O O
O
3 Aprikojiet tiesas zali NodroSiniet tiesas zali ar atrdarbigu

savienojumu un augstas kvalitates iericém, lai
dalibnieki varétu pienacigi dzirdét un redzét
bez tehniskam problémam.
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E. Drosiba un uzticamiba

mazinat drosibas riskus, izstradat arkartas ricibas planus un nodrosinat atbilstibu datu aizsardzibas

tiestbu aktiem, lai saglabatu attalas uzklausi$anas integritati, konfidencialitati un uzticamibu.

1 Risku mazinasana

Planojiet regularus programmatiras un
aparaturas atjauninajumus.

Lietojiet labojumus, tikltdz tie tiek izdoti.

Nepartraukti uzraugiet, vai netiek veikti
neatlautas piekluves méginajumi.

2 Izstradajiet planus
neparedzétiem gadijumiem

leprieks identificgjiet iesp&jamas tehniskas
problémas.

Uzturiet rezerves savienojamibas iespéjas.

Izmantojiet nepartrauktas baroSanas avotus
(UPS).

Izstradajiet reagésanas planu datu
aizsardzibas parkapumu gadijuma.

Ir izstradats protokols ilgstoSu tehnisku
klimju gadijuma.

3 Nodrosiniet datu aizsardzibu

T

Parbaudiet, vai makonpakalpojumi atbilst
attiecigajiem noteikumiem.

Sifréjiet visus sensitivos datus parraides un
glabasanas laika.

lerobezoijiet piek|uvi digitali koplietojamiem
un uzglabatiem pieradijumiem.
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F. Tehniska palidziba

m\

Sniedziet konsekventu tehnisko atbalstu, novérsiet savienojamibas problémas un nodrosiniet, lai visi
dalibnieki batu nodrosSinati ar Ildzekliem netraucétai attalinatai uzklausisanai.

1 Tiesnesiem un tiesu Nodrosinat tiesneSiem piekluvi IT O
darbiniekiem atbalstam, lai nodroSinatu netraucétu un
netraucétu attalinato uzklausiSanu.

NodrosSiniet, lai tiesas darbiniekiem attalinatas
uzklausidanas laika batu pieejams IT atbalsts,
lai risinatu jebkadas tehniskas problémas, kas

e var rasties.
2 Pusém Piedavajiet tehnisku palidzibu attalinataja O
tiesas sédé iesaistitajam pusém, lai
izvairTtos no kavésanas un tehniskam
@ gratibam.
050
Sl
3 Citiem dalibniekiem Sniedziet tehnisko palidzibu visiem pargjiem O

attalinatas uzklausiSanas dalibniekiem,
pieméram, lieciniekiem un plassazinas
[Tdzek|u parstavjiem, lai saglabatu procesa
integritati.
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